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Submete-se o presente Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR) para o triénio

2026-2028 a apreciagdo e aprovac¢do do Senhor Presidente da Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria,

tendo sido promovida a prévia auscultagdo dos servigos internos, para os devidos efeitos.
Barcarena e ANSR, 20/07/2026

Nucleo de Auditoria, Conformidade e Controlo Interno

Despacho:
1. Visto e ciente.
2. Aprovo o presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas 2026—2028, vigente
doravante, cessando o anterior Plano da sua vigéncia.
3. Remessa ao:
Gabinete do Exmo. Senhor Secretario de Estado da Protecdo Civil;
Inspegdo Geral da Administragdo Interna (IGAl);
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC).

Assinado por: PEDRO JOSE LOPES CLEMENTE
Barcarena e ANSR, 20/07/2026  Data: 2026.07.21 07:21:52+01'00"

Certificado por: Diario da Republica
Atributos certificados: Presidente - Autoridade
Nacional de Seguranga Rodoviaria
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NID — NUCLEO DE IMPLEMENTACAO E DESENVOLVIMENTO
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DECLARAGAO DE COMPROMISSO

A Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR) reafirma o seu compromisso institucional com uma
atuagdo pautada pela integridade, legalidade, transparéncia, imparcialidade, responsabilidade e respeito pelos
valores do servigo publico. O presente Plano constitui um instrumento essencial da estratégia de integridade,
inserindo-se no quadro do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2
109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua redagdo atual, alterada pelo Decreto-Lei n.2 70/2025, de 29 de abril. A
sua elaboragdo e implementacgado alinham-se, igualmente, com a Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024,
aprovada pela Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, bem como com os instrumentos
de orientagdo e supervisdo emitidos pelo Mecanismo Nacional Anticorrupg¢do (MENAC), cuja instalagdo esta

regulada, entre outros diplomas, pela Portaria n.2 155-B/2023, de 6 de junho.

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR 2026—2028) integra o Programa de
Cumprimento Normativo da ANSR, articulando-se com:

e 0 Cddigo de Etica e de Conduta;

o Canal de Dendncia Interno, nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, relativa a protecdo
de denunciantes de infragdes;

e 0o Plano de Formagdo e Comunicag¢do para a Integridade;

e a Norma de Controlo Interno, o Manual de Procedimentos e o Manual de Funcgdes;

e 0s instrumentos de planeamento e reporte, incluindo o Plano de Atividades e o Relatério de

Atividades.

A ANSR assume que a prevengdo da corrup¢do é uma responsabilidade coletiva e transversal, essencial a
confianca dos cidaddos, a legitimidade da atua¢do administrativa e a eficacia da politica publica de seguranca
rodoviaria. Assim, compromete-se a:
1. Aplicar rigorosamente o RGPC e demais legislagao aplicavel;
Implementar mecanismos eficazes de identificacdo, avaliagcdo e mitigacdo de riscos;
Promover uma cultura ativa de integridade, envolvendo todos os trabalhadores e dirigentes;

2
3
4. Assegurar formagdo continua, orientagdo técnica e comunicagdo clara sobre deveres éticos;
5. Garantir mecanismos confidveis de denuncia e protecdo de denunciantes;

6

Monitorizar e rever periodicamente o PPR, assegurando a sua melhoria continua.
Barcarena e ANSR, 20/07/2026

O Presidente da Autoridade Nacional de Seguranc¢a Rodoviaria

Assinado por: PEDRO JOSE LOPES CLEMENTE
Data: 2026.07.21 07:20:36+01'00'

Pedro José Lopes Clemente  Certificado por: Diario da Republica
Atributos certificados: Presidente - Autoridade
Nacional de Seguranga Rodoviaria

E CARTAO DE CIDADAO
o0 @9
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I. NOTA INTRODUTORIA

A Autoridade Nacional de Seguranga Rodovidria (ANSR) é um servico central da administragdo direta do Estado,
dotado de autonomia administrativa, responsavel pelo planeamento e coordenagdo, a nivel nacional, das
politicas governamentais de seguranga rodoviaria, bem como pela aplicagdo do direito contraordenacional
rodovidrio, conforme previsto nos artigos 1.2 e 2.2 do Decreto Regulamentar n.2 28/2012, de 12 de margo. Este
enquadramento juridico confere a ANSR uma posig¢do estruturante na definigdo, execugdo e monitorizagao das

politicas publicas de seguranga rodoviaria.

A atuagdo da ANSR encontra-se vinculada ao quadro juridico-constitucional da Administragdo Publica, nos
termos do artigo 266.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, que impd&e a prossecugdo do interesse publico
no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos, exigindo que os orgdos e agentes
administrativos atuem segundo os principios da legalidade, igualdade, proporcionalidade, justica,
imparcialidade e da boa-fé. Estes principios constituem limites materiais e critérios determinantes de validade

e legitimidade da acdo administrativa.

A diversidade dos processos desenvolvidos pela ANSR — gestdo de informagado sensivel, contratagdo publica,
tomada de decisGes administrativas, exercicio de competéncias sancionatérias, gestdo de sistemas
tecnoldgicos e articulagdo com multiplas entidades — expde a organizagao a riscos de integridade de natureza
variada e transversal, exigindo mecanismos robustos de prevengado e controlo. A preveng¢do da corrupgdo e das
infracOes conexas assumem, assim, um papel essencial na consolida¢do da ética publica, na prote¢do da

imparcialidade decisdria e no reforco da confianca dos cidaddos na administracdo.

O Plano de Prevengdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR 2026-2028) incorpora estas exigéncias,
estabelecendo um sistema estruturado de identificacdo, andlise, avaliacdo, mitigacdo e monitorizagdo dos
riscos, alinhado com as orientagGes do Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e em conformidade com
o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de

dezembro.

No ordenamento juridico-constitucional portugués, qualquer violagdo dos deveres estruturantes da atividade
administrativa constitui infragcdo grave aos principios inscritos no artigo 266.2 da CRP, afetando a validade dos
atos administrativos e podendo gerar responsabilidade disciplinar, civil, financeira ou penal dos respetivos
agentes. Tais desvios fragilizam a legitimidade da fungdo administrativa e aumentam a suscetibilidade a
fendmenos de corrupcdo e infragdes conexas. Dada a relevancia das suas atribuicGes, a ANSR desenvolve
atividades que:

e envolvem o exercicio de poderes publicos e decisGes vinculativas;

e produzem impacto direto na esfera juridica de cidadaos e entidades;

e comportam tratamento de informacgdo sensivel;

e exigem rigorosa imparcialidade na gestdo de procedimentos;

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 6
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e implicam o uso de recursos publicos, sistemas tecnoldgicos e contratos administrativos.

Por estas razdes, a observancia estrita dos principios constitucionais e das normas procedimentais aplicaveis é
indispensavel para garantir a integridade institucional da ANSR. O PPR 2026-2028 assume, assim, uma fungao
preventiva essencial, permitindo identificar vulnerabilidades, refor¢car mecanismos de controlo interno e
assegurar que toda a atividade administrativa decorre de forma transparente, isenta, fundamentada e

juridicamente conforme.
Il. TRAJETORIA INSTITUCIONAL DA ANSR NA PREVENCAO DA CORRUPCAO E INFRACéES CONEXAS

A ANSR tem consolidado, desde 2009, um percurso progressivo de reforco da integridade institucional, assente
na implementagdo sucessiva de mecanismos de prevengao, controlo e gestdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas. Este percurso acompanha a evolugdo do enquadramento nacional em matéria de
integridade publica e traduz o compromisso continuado da organizagdo com os principios da legalidade,

transparéncia, responsabilidade e prossecugdo do interesse publico.

O primeiro marco relevante deste itinerario ocorre em 12 de outubro de 2009, com a aprovagdo do Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PGRCIC), elaborado em cumprimento da Recomendagao
n.2 1/2009 do entdo Conselho de Prevengdo da Corrupgdo. Esta iniciativa permitiu identificar vulnerabilidades
nos dominios da fiscalizagdo, das contraordenac¢des e da contratagao publica, bem como iniciar a formalizagao
de procedimentos internos de controlo, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura incipiente, mas

crescente, de prevencgdo e de responsabilidade organizacional.

No ano de 2012, decorridos trés anos sobre a aprovacdo do primeiro PGRCIC, foi aprovado um novo Plano, por
despacho do Dirigente maximo a 12 de dezembro de 2012. O tempo entretanto decorrido, o ajustamento a
novos contextos, a aprovagao da Norma de Controlo Interno da ANSR e a sua atualizagdo em 2015, tal como a

atualizacdo do Manual de Procedimentos da ANSR também em 2015, exigiu uma nova revisdo do PGRCIC.

Durante o ciclo 2018-2020, verificou-se uma integracdo mais ampla do Plano com os instrumentos
estruturantes de governagao interna da ANSR, nomeadamente a Norma de Controlo Interno, o Manual de
Procedimentos, o Manual de Fun¢des e o Sistema de Gestdao da Qualidade. Esta articulagao permitiu reforcar
a coeréncia metodoldgica, harmonizar praticas operacionais e garantir maior rastreabilidade e consisténcia nos

mecanismos de controlo interno.

Entre 2019 e 2021, a ANSR foi alvo de uma reestruturacdo organica relevante, decorrente do Despacho n.2
7348/2019, de 20 de agosto, que implicou a criagdo de novas unidades, a redistribuicdo de competéncias e a
reformulagdo dos fluxos operacionais. Estas alteragdes tornaram necessaria a revisdo dos mapas de risco

existentes, a atualizacdo dos controlos internos e o ajustamento das responsabilidades operacionais, razao pela

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 7
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qual a monitorizagdo inicialmente prevista para 2020 foi realizada entre junho e julho de 2021, ja refletindo a

nova configuragcdo organizacional.

O ano de 2021 constitui um marco de inflexdo determinante no sistema nacional de integridade e,
consequentemente, na estrutura de prevengao da corrupg¢ao da ANSR. Com a publicagdo do Decreto-Lei n.2
109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC) e aprovou o Regime
Geral de Prevengao da Corrupgdo (RGPC), iniciou-se um novo paradigma assente na obrigatoriedade de adogdo
de programas estruturados de cumprimento normativo pelas entidades publicas. Este diploma ndo atua
isoladamente, articula-se diretamente com a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabeleceu o Regime
Geral de Prote¢do de Denunciantes de InfragGes (RGPDI), bem como com a Estratégia Nacional Anticorrupgdo
2020-2024, aprovada pela Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, formando um bloco

normativo coerente e de aplicagdo obrigatdria a ANSR.

A entrada em vigor deste enquadramento juridico conferiu natureza vinculativa a implementacgao de sistemas
internos de prevencdo da corrupc¢do, impondo a ANSR um conjunto de deveres de conformidade legal
particularmente exigentes. Entre essas obrigacGes destacam-se a designacdo formal do Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN), a criagdo e operacionalizagdo de um canal interno de dendncias nos termos
da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, a ado¢do de metodologias estruturadas e uniformizadas de
identificacdo, avaliagdo e mitigacdo dos riscos de corrup¢do, bem como a promogdo sistematica de formacgao

especializada e continua em ética, integridade e compliance publico.

A revisdo do Plano, realizada em agosto de 2022, traduziu a adaptacdo plena da ANSR as novas exigéncias
impostas pelo RGPC e assegurou o alinhamento integral do PPR com as orientagdes emitidas pelo MENAC,
reforcando a sua natureza vinculativa. Importa, igualmente, salientar que o PPR 2021-2023, cujo termo
ocorreria no final de 2023, manteve-se em vigor para além desse periodo, devido a prorroga¢do expressamente
determinada pelo Despacho n.2 229437/2024/GAP, de 29 de outubro de 2024, o que assegurou a continuidade
normativa e operacional das medidas de preveng¢do da corrupgdo até a elaboragdo do presente PPR 2026—

2028.

O presente PPR 2026—2028 constitui, por isso, a sintese e a proje¢do natural dessa evolugdo, consolidando,
atualizando e sistematizando os desenvolvimentos normativos, organizacionais e operacionais que moldam o
atual sistema interno de integridade. Esta consolidagdo resulta de um processo continuo de maturagdo
institucional, no qual a ANSR integrou sucessivas alteragdes legais e regulamentares que incidiram diretamente
sobre a sua estrutura organica, os seus instrumentos de governagdo interna e os seus mecanismos de controlo.
Neste percurso, assume especial relevancia a incorporacdo de diplomas estruturantes, designadamente o
Decreto Regulamentar n.2 28/2012, de 12 de mar¢o, a Portaria n.2 163/2017, de 16 de maio, e os Despachos
n.os 7759/2017, de 4 de setembro, 7348/2019, de 20 de agosto, 1593/2025, de 4 de fevereiro e 5335/2025, de
9 de maio, que determinaram ajustamentos significativos na distribuicdo de competéncias, nos fluxos internos

de informacdo, nos procedimentos operacionais e na arquitetura dos sistemas de controlo interno. Estas

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 8
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evolugGes regulamentares tornam necessaria a atualizagdo permanente dos mapas de risco e o ajustamento

continuo das metodologias e instrumentos de prevencgdo, dete¢cdo e monitorizagdo.
1ll. OBJETIVOS DO PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028

O PPR 2026-2028 estabelece o quadro metodoldgico, procedimental e operativo para a identificagao,
avaliagdo, mitigagdo e monitorizagdo dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas na ANSR. Para tal, fixa os
seguintes objetivos:

a) Identificar e caracterizar de forma rigorosa a exposi¢do aos riscos de corrupgdo e infragdes conexas
inerentes as atribuicdes da ANSR, com especial incidéncia no processamento contraordenacional, na
gestdo de sistemas de fiscalizagdo automatica e nos procedimentos de contratacdo publica;

b) Definir e implementar medidas de mitigacdo proporcionais a natureza, intensidade e probabilidade dos
riscos identificados, assegurando a eficacia dos controlos e a racionalidade na afetagdo de recursos;

c) Promover uma cultura organizacional de integridade, através da formagdo continua dos trabalhadores,
da sensibilizagdo institucional e da afirmacdo explicita dos valores éticos e dos comportamentos
esperados;

d) Garantir a conformidade com o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo e com os restantes
normativos aplicaveis, incluindo a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro (Regime Geral de Protecdo de
Denunciantes de InfragcGes);

e) Integrar a prevengdo da corrupgdo nos sistemas de gestdo e controlo interno da ANSR, assegurando
uma abordagem transversal, coerente e alinhada com os principios da boa administracdo e da
responsabilidade publica;

f) Reforgar a confianga dos cidaddos na atuagdo da ANSR, contribuindo para a credibilidade institucional,

a transparéncia procedimental e a eficacia global da politica publica de seguranga rodoviaria.
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PARTE I. CARACTERIZAGAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE SEGURANGA RODOVIARIA

1.1. ORGANIZAGAO E ESTRUTURA ORGANICA

A ANSR é um organismo da administracdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa e prossegue

a seguinte miss3o e atribuicdes?, tal como é possivel verificar no quadro abaixo (Quadro 1):

Planeamento e coordenagdo a nivel nacional de apoio a politica do Governo em matéria de seguranga

MISSAO
rodoviaria, bem como a aplicagdo do direito contraordenacional rodoviario.
COMPETENCIA: Conhecimento e pratica orientada para os resultados em matéria de seguranca rodoviaria e
direito contraordenacional rodovidrio.
CREDIBILIDADE: Rigor, equidade e isengdo na atuagao.

VALORES COOPERACAO: Fomentar as parcerias para abarcar os cinco pilares em prol da seguranga rodoviaria
(infraestrutura, veiculo, comportamento humano, gestdo do sistema e socorro a vitima).
CIDADANIA: Orientagdo no cidaddo e assungdo de responsabilidade partilhada em matéria de seguranca
rodoviaria, para induzir comportamentos seguros e responsaveis.
Contribuir para a definigdo das politicas no dominio do transito e da seguranga rodoviaria.
Elaborar e monitorizar o plano nacional de seguranga rodoviaria, bem como os documentos estruturantes
relacionados com a seguranga rodovidria, e bem assim promover o seu estudo, nomeadamente das causas e
fatores intervenientes nos acidentes de transito.
Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias com entidades publicas e privadas, designadamente no
ambito escolar, assim como promover a realizagdo de agdes de informagdo e sensibilizagdo que fomentem
uma cultura de seguranga rodovidria e de boas préticas de condugdo.

N Elaborar estudos no ambito da seguranga rodoviaria, bem como propor a adogdo de medidas que visem o
ATRIBUICOES

ordenamento e disciplina do transito.

Fiscalizar o cumprimento das disposi¢des legais sobre transito e seguranga rodovidria e assegurar o
processamento e a gestdo dos autos levantados por infragdes ao Codigo da Estrada e legislagdo

complementar.

Uniformizar e coordenar a agdo fiscalizadora das demais entidades intervenientes em matéria rodoviaria,
através da emissdo de instrugdes técnicas e da aprovagdo dos equipamentos de controlo e fiscalizagdo do
transito, e exercer as demais competéncias que a lei, desighadamente o Cddigo da Estrada e respetiva

legislagdo complementar, Ihe cometam expressamente.

Contribuir financeiramente, em colaboragdo com a Secretaria-Geral do Ministério da Administragdo Interna,
para a aquisicdo de equipamentos e aplicagdes a utilizar pelas entidades do MAI intervenientes em matéria

rodoviaria, segundo orientagdo superior.

Promover e apoiar iniciativas que visem melhorar o socorro a vitimas de acidentes de transito,
nomeadamente através do apoio financeiro, segundo orientagdo superior, a aquisigdo de veiculos de socorro

e de desencarceramento, a operar por entidades publicas ou privadas.

Quadro 1 - Missdo, Valores e Atribui¢cdes da ANSR.

A sua organizacdo interna corresponde a um modelo de estrutura hierarquizada, constituida por 2 (duas)

unidades organicas nucleares, 6 (seis) unidades organicas flexiveis, um Gabinete de Apoio a Presidéncia e um

! Fonte: Decreto Regulamentar n.2 28/2012, de 12 de Margo.
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Nucleo de Auditoria, Conformidade e Controlo Interno. As equipas multidisciplinares sdo coordenadas por

Diretores de Servigo, Chefes de Divisdo e Coordenadores de Nucleo.

A estrutura organica da ANSR, aprovada pelos Despachos n.os 7759/2017, 7348/2019, 1593/2025 e 5335/2025,
respetivamente de 4 de setembro, 20 de agosto, 4 de fevereiro e 9 de maio, tem seguinte configuragdo (Figura

1):

PRESIDENTE

Pedro Clemente

NAI
GAP "
Gabinete de Apolo Widisode i
A Presidéncia omidide
& Controlo Intermo
Nideo de Acompanhamento
ey s & Uniformizacso do Processo
Unidade de Prevengio o Unidade do Fiscalizagho do Coiriciienaclonst
‘Seguranga Rodovidria Transito e Contraordenages.
Nixioo do Aprovacdo,
Credenciagso e Equiparacio
i P 0ADO oip osiG
! , Divisso de Fiscalizagdo Dnista de Apolo & Diisdo de Assessorls, Dwisko de Sistemas
DhdsSode Wfﬂ"{“"’"‘,’ D"‘:’”‘ Engesharis @ Processamento Desenvalvimento ComunicacSo, Inovacio de Informagio e Gestio
Contraordenacional Organizacional @ Projetos Especiais Documental
Augusto Torbay Sérglo Costa Carla Fervenga Sérgio Manso Raquel Viana Isabel Garcia
Nicleo de Recolha & Nicieo de Inspegao da Nideo de Nicleo de Pansamento, Nidleo de Inovagao Nacieo de Sistemas
Andlise de Dados de Infrsestrura e Andlise das Processamento de Pessoas ¢ Orgamento & Projetos Especiais de Informagio
Seguranca e Fiscalaago Causas dos Acdentes Contraordenagbes
Nicleo do Sistema de 1 Nicieo de Telemética Nideo de Fiscalizagso Nicleo de Contratagio Nicleo de Comunicagso Nicleo de
Gestho de Sequranga Apicads b Fiscalizacsio Pibiicn, Patriménio, e Imagem Implementagio &
Rodoviéra de Trinsito Instalaces o Logistica Desenvohemento
Nixieo de Apoio @
Nacleo de Planeamento Atendimento Presencial Nicleo de Apoio Nicleo de Assessoria Nucleo de Expediente &
Jurdico & Agoio Gestso de Arquivo
Projetos e Normali
i e zacho Documental
Nicleo de Ligagio
20 Cidsdso

Figura 1 - Organograma da ANSR (31.12.2025).

1.1.1. UNIDADES ORGANICAS NUCLEARES E FLEXIVEIS

As unidades organicas nucleares sdo compostas por divisGes organicas flexiveis que, por sua vez, se subdividem

em nucleos organicos.

1.1.2. IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS PARCEIROS ESTRATEGICOS

Consideram-se parceiros estratégicos as pessoas e entidades, que, de algum modo, possuem interesse nos
processos e resultados da ANSR, podendo influenciar ou ser influenciados pelos objetivos da mesma. Assim,

numa analise do grau de influéncia e interesse dos parceiros estratégicos na atividade da ANSR foram

identificados os seguintes elementos (Figura 2):
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GERIR COM
PROXIMIDADE

MANTER SATISFEITOS

MANTER INFORMADOS

MONITORIZAR

Figura 2 - Parceiros Estratégicos da ANSR.

Tutela
Ministério da Administragdo Interna (MAI), Secretaria-Geral do MAI, Inspecdo-Geral
da Administragdo Interna, Rede Nacional de Seguranga Interna

Entidades Fiscalizadoras

Guarda Nacional Republicana (GNR), Policia de Seguranga Publica (PSP), Gabinetes
de Atendimento ao Cidaddo (GAC e SCOR), Policias Municipais, Empresas privadas
concessionarias de estacionamento, Empresas locais com competéncias de
fiscalizagdo

Comunidades Intermunicipais

Entidades Gestoras de Vias
Autarquias Locais, Entidades Concessionarias da Rede Rodoviaria Nacional

OrganizagGes na area dos transportes e da mobilidade
Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., entre outros

Entidades requerentes
de agdes de sensibilizagdo rodoviaria

Fornecedores Criticos
Prestadores de servigos-chave

Entidades Formadoras
Autorizadas pela ANSR para ministrar agdes de formagao (ao abrigo do artigo 1482
do Cddigo da Estrada)

Comunidade Escolar

Dirigentes, Trabalhadores e Colaboradores

Cidaddos

Entidades Judiciais
Ministério Publico, Provedoria da Justica

Fornecedores

Associagdes e Organizagdes de Prevengdo Rodovidria
PRP, APSI, GARE, ACP, AFESP, entre outros

Organismos Publicos

Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil, Instituto de Medicina Legal e
Ciéncias Forenses, |.P., Dire¢do Geral de Saude, Instituto de Gestdo Financeira e de
Infraestruturas de Justiga, I.P., Instituto dos Registos e do Notariado, I.P., Agéncia
para a Reforma Tecnoldgica do Estado, entre outros.

Instituicdes de Ensino Superior

Organismos Internacionais

ONU (Global Forum for Road Traffic Safety), OCDE (IRTAD), OMS (Organizagdo
Mundial de Saude), UE (Comissdo Europeia) e Projetos Europeus, European
Transport Safety Council (ETSC), OISEVI, Congéneres Internacionais.

Comunicagao Social
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1.2. INSTRUMENTOS DE GESTAO E CONTROLO INTERNO

Os instrumentos de gestdo adotados pela ANSR integram um conjunto articulado de referenciais orientadores
que visam assegurar os principios da transparéncia, da responsabilidade, da eficacia e da eficiéncia na
administragcdo dos recursos publicos, bem como na implementagdo das politicas publicas da sua competéncia.
Para efeitos de cumprimento das suas atribuicdes legais e estatutdrias, a ANSR desenvolve a sua atividade com

base nos seguintes Instrumentos de Gestdo:

=  Balango Social;

=  Cddigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio e Discriminagdo no Trabalho;
= Cddigo de Etica e de Conduta;

=  Manual da Qualidade;

=  Manual de Fungdes (Intranet);

=  Manual de Procedimentos (Intranet);

=  Norma de Controlo Interno;

=  Plano de Atividades;

=  Plano de Formagado;

=  Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgdo e InfragGes Conexas;
=  Politica da Qualidade;

=  Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo - QUAR;

=  Regulamento de Hordrio de Trabalho;

=  Relatdrio de Atividades;

=  Relatdrio de Contas.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 13



#9 REPUBLICA n ‘l
PORTUGUESA

‘ R O AT AUTORIDADE NACIONAL

ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

PARTE Il. REFERENCIAS DE SUPORTE AO PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E
INFRAGOES CONEXAS

2.1. PRINCIPIOS ORIENTADORES

O PPR 2026-2028 é adotado, no ambito do compromisso institucional da ANSR, com a promog¢do da
integridade, da transparéncia e da legalidade na prossecugdo do interesse publico. Visa assegurar o
cumprimento integral das obrigacGes decorrentes do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC),
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, bem como consolidar um sistema estruturado

e eficaz de controlo interno, gestdo de riscos e prevencdo de infragGes conexas.

Este documento aplica-se a todos os 6rgdos, unidades organicas, subunidades e estruturas funcionais da ANSR,
abrangendo dirigentes, trabalhadores em fungées publicas, prestadores de servigos, colaboradores, estagiarios
e quaisquer pessoas que atuem sob direcdo, autoridade ou representacdo da ANSR, independentemente do
respetivo vinculo juridico e rege-se pelos principios da legalidade, imparcialidade, transparéncia, boa-fé,
responsabilidade, ética, integridade e prossecug¢do do interesse publico, assegurando que todas as decisdes e

procedimentos da ANSR se pautam por critérios objetivos, verificaveis e auditaveis.
2.2, FUNDAMENTACAO NORMATIVA

O PPR 2026-2028 assenta no quadro normativo nacional aplicavel a prevencdo da corrupgdo e a promogéo da
integridade publica, designadamente:
i Decreto-Lei n.2 109-E/2021 (Regime Geral de Prevenc¢do da Corrupgdo — RGPC);
ii. Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021 (Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024);
iii. Lei n.2 52/2019 (Regime do exercicio de fun¢des por titulares de cargos politicos e altos cargos
publicos).
iv. Integra, igualmente, as recomendagbes emitidas pelo Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC) e as
orientacGes e obrigacGes decorrentes da atuagdo do Mecanismo Nacional Anticorrup¢dao (MENAC),
enquanto entidade administrativa independente responsavel pela supervisdo do cumprimento do

RGPC.
2.3. NORMAS ESTRUTURANTES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

As normas estruturantes da Administracdo Publica assentam na Constituicdo da Republica Portuguesa, no
Cadigo do Procedimento Administrativo (CPA) e em diversos diplomas legais que regulam o funcionamento e
a organiza¢do administrativa. Destacam-se o Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servicos e Organismos da
Administracdo Publica, aprovado pela Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redacdo vigente, e o Estatuto do
Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, também na redacgdo atual. Integra

ainda este quadro a Lei Geral do Trabalho em Fung&es Publicas (Lei n.2 35/2014, de 20 de junho), a Lei Organica
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do Estatuto da Entidade para a Transparéncia (Lei n.2 4/2019, de 13 de setembro) e a Carta Etica da

Administragdo Publica, enquanto instrumento orientador dos principios de conduta no exercicio de fungdes

publicas.

2.4. PREVENCAO DA CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

O enquadramento juridico da prevengdo da corrupcdo e infragdes conexas assenta, desde logo, no Cddigo
Penal, nomeadamente no que respeita aos crimes de corrupgao, recebimento indevido de vantagem, peculato,
participagdo econdmica em negdcio, abuso de poder, prevaricagdo, concussdo, trafico de influéncia,
branqueamento de capitais, fraude na obtenc¢do de subsidio e falsificagdo de documentos, bem como outros
ilicitos conexos. Este regime é densificado pela Lei n.2 94/2021, de 21 de dezembro, que procede a alteragdo

do Cddigo Penal e do Codigo de Processo Penal e leis conexas no ambito da repressao da corrupgdo.

Por sua vez, o Cddigo de Processo Penal assume um papel essencial ao regular a investigacdo criminal e a
tramitagdo processual, assegurando a articulagdo entre os mecanismos internos de prevencgao e as autoridades
judicidrias competentes. Releva igualmente a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime
geral de protecdo de denunciantes de infragGes, reforcando os mecanismos de detecdo e reporte de

irregularidades.

Por fim, o Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 20 de janeiro, constitui
um instrumento fundamental na prevencdo e mitigacdo de riscos associados a contratacdo publica,
promovendo a transparéncia, a concorréncia e a integridade nos procedimentos de formagdo de contratos

publicos.
2.5. PROTECAO DE DADOS

A protecdo de dados pessoais rege-se pelo Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, conhecido como
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), e pela Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a
sua execug¢do na ordem juridica nacional. Estes diplomas garantem a conformidade no tratamento de dados
pessoais, nomeadamente no ambito dos canais de denuncia, promovendo a salvaguarda dos direitos,

liberdades e garantias dos titulares dos dados.

A ANSR possui uma Encarregada de Protegdo de Ddos, nomeada para o efeito.

2.6. ESTRUTURA DO SISTEMA DE PREVENGCAO

O PPR 2026-2028 estabelece uma abordagem integrada e continua de prevencgao, que inclui a identificagéo,

analise e avaliagdo sistematica dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas. Define ainda a implementacdo de

medidas preventivas e corretivas adequadas, bem como a adogdo de mecanismos de controlo interno
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proporcionais ao nivel de risco identificado. Prevé, igualmente, o dever de comunicagdo de irregularidades,
assegurando a protegdo dos denunciantes, e a realizagdo de programas regulares de formacao e sensibilizagdo.
Este documento contempla também uma monitorizagdao permanente e uma avaliagdo anual, sendo objeto de

revisdo periodica sempre que ocorram alteragdes legislativas, estruturais ou operacionais relevantes. Por fim,

estabelece a previsdo de responsabilidade disciplinar, financeira e penal, nos termos da lei.

A ANSR nomeou uma Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), conforme disposto no n22, do artigo

15 2 do RGPC.
2.7. OBRIGAGOES DE DIRIGENTES E TRABALHADORES

Sem prejuizo dos deveres legais e estatutarios aplicaveis, constituem obriga¢des especificas no dmbito do
presente Plano:

a) Abster-se de intervir em procedimentos, decisdes ou processos que envolvam entidades com as quais
mantenham relagGes suscetiveis de gerar Conflito de interesses ou em que detenham informacdo
privilegiada;

b) Evitar e prevenir situagdes que comprometam a objetividade, imparcialidade e integridade funcional;

c) Submeter declaracdo de inexisténcia de Conflito de interesses nos procedimentos, contratos ou
decisGes em que intervenham, sempre que aplicavel;

d) Comunicar de imediato qualquer situagdo potencial ou efetiva de Conflito de interesses ao superior
hierarquico ou ao responsavel pelo Programa de Cumprimento Normativo, nos termos previstos no
Cédigo de Etica e de Conduta;

e) Cooperar ativamente com os mecanismos de controlo interno, auditoria e monitorizagao.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 16



S REPUBLICA n ‘l
PORTUGUESA

‘ R O AT AUTORIDADE NACIONAL

ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

PARTE Ill. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO DA ANSR

No dominio da prevengdo, a ANSR designou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), conforme
previsto no RGPC, assegurando a coordenagdo, implementagdo e monitorizagdao das medidas de integridade.
Para além do PPR, a ANSR disp&e igualmente de um Cédigo de Etica e de Conduta, de um Canal de Dentncia
Interno e de um Plano de Formagdo e Comunicagdo para a Integridade, instrumentos que, em conjunto,
estruturam o sistema institucional de prevengdo, deteg¢do e mitigagdo de riscos, reforcando a cultura

organizacional de ética, transparéncia e responsabilidade.
3.1. CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

A ANSR dispde de um Cédigo de Etica e de Conduta que estabelece os principios, valores e normas de
comportamento que orientam a atuacdo de todos os trabalhadores no exercicio das suas fungdes. Este
instrumento define deveres de integridade, imparcialidade, legalidade, transparéncia, responsabilidade e

respeito pelo interesse publico, constituindo referéncia obrigatdria para a conduta profissional.

O Cdadigo contempla, ainda, orientagdes que promovem um ambiente organizacional integro, responsavel e
colaborativo, reconhecendo a importancia das interagGes internas, das praticas quotidianas e da qualidade das
relagGes de trabalho na consolidagdo de padrdes éticos. Neste sentido, os trabalhadores devem adotar
comportamentos que reforcem a confianga, prevenir situagdes suscetiveis de gerar riscos éticos e de contribuir

para um clima institucional pautado pelo profissionalismo e pela equidade.

Enquanto instrumento estruturante da cultura de integridade, o Cédigo de Etica e de Conduta assegura a
coeréncia entre os valores da ANSR e a atuagdo dos seus trabalhadores, reforcando a credibilidade da

instituicdo e a confianga dos cidaddos no servigo publico.
3.2. CANAL DE DENUNCIA INTERNO

A Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024 (ENAC), aprovada pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2
37/2021, é um plano de a¢do do Estado portugués para prevenir, detetar e reprimir a corrupgdo de forma
holistica que estabelece como prioridade o refor¢o da transparéncia, da integridade e da capacitagdo
institucional, promovendo a prevengao e detegdo precoce de riscos de corrupgdo e infragdes conexas. No
ambito desta estratégia, destaca-se a obrigatoriedade de criacdo de canais de denuncia seguros, acessiveis e
eficazes, bem como a implementacdo de mecanismos de protecdo dos denunciantes, assegurando que

qualquer pessoa possa comunicar irregularidades sem receio de represalias.

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, que institui o Regime Geral de Preven¢do da Corrupc¢do (RGPC), determina que
as entidades da Administragdao Publica devem dispor de sistemas internos que permitam a receg¢ao, tratamento

e seguimento das denuncias relativas a incumprimentos normativos, praticas irregulares ou suspeitas de atos
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de corrupgdo, garantindo a confidencialidade da identidade do denunciante e das informagdes comunicadas.
Complementarmente, a Lei n.2 93/2021, que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro, relativa a prote¢do de denunciantes, regula as condi¢des de apresentagao, registo

e gestdo das denuncias, bem como os direitos do denunciante, nomeadamente a protecdo contra retaliagdo, a

preservacao da identidade e a existéncia de procedimentos imparciais de tratamento.

Em conformidade com estas exigéncias, a ANSR assegura um Canal de Denuncia Interno que permite a
comunicagdo, de forma segura e confidencial, de factos que possam configurar violagdes de normas legais,
regulamentares ou éticas, ou que indiciem riscos de corrupg¢do, fraude, abuso de poder ou outras infragdes
conexas. O canal encontra-se integrado no sistema de controlo interno e obedece aos principios de anonimato,
independéncia, imparcialidade, protecdo de dados, ndo retaliacdo e rastreabilidade. Este instrumento reforga
0 compromisso institucional da ANSR com a integridade publica, contribuindo para a identificagdo precoce de
comportamentos irregulares, para a melhoria continua dos mecanismos de prevengao e para o cumprimento

das obrigagdes legais em matéria de ética, transparéncia e boa administragao.
3.3. PLANO DE FORMACAO E COMUNICACAO

A ANSR tem vindo a integrar a tematica da integridade no seu Plano Anual de Formacgdo, promovendo a¢des
de sensibilizagdo dirigidas a todos os trabalhadores sobre ética publica, prevengdo da corrupgdo e infragdes
conexas. Paralelamente, procede a divulgacdao de iniciativas formativas e informativas promovidas pela
entidade de supervisdo nestas matérias, assegurando a atualizagdo continua de conhecimentos e o

alinhamento com as melhores praticas nacionais.

Considerando a integridade como uma prioridade institucional, a ANSR encontra-se empenhada em comunicar,
de forma clara, acessivel e eficaz, os contelddos relevantes para a prevencdo de riscos. Para tal, disponibiliza
informacgdo através da sua pagina institucional, da intranet e da newsletter interna, garantindo a participagao
e envolvimento de todos os trabalhadores na promogdo de uma cultura organizacional assente na ética,

transparéncia e responsabilidade.
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PARTE IV. CONCEITOS E METODOLOGIA PARA IDENTIFICAGAO, PREVENGAO E GESTAO DE RISCOS

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e InfragGes Conexas (PPR) da ANSR adota uma metodologia
estruturada e sistemdtica de gestdo de riscos, em conformidade com o Regime Geral de Prevenc¢do da
Corrupgdo (RGPC) e demais normas legais aplicaveis. Esta metodologia baseia-se em principios de eficacia,
objetividade e proporcionalidade, garantindo que a identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitorizagdo dos

riscos sejam adequadas a natureza, dimensdo e complexidade das atividades e processos da ANSR.

Embora o art.2 72 do Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA) ndo se aplique de forma estrita as a¢des
de prevengdo, o principio da proporcionalidade nele consagrado serve de referéncia orientadora na defini¢do
das medidas preventivas de integridade. Assim, as a¢gdes desenvolvidas sdao concebidas de forma adequada e

proporcional, assegurando eficacia na aplicagdo de recursos e reforgando a cultura de integridade institucional.
4.1. INTERVENIENTES E RESPONSABILIDADES

A governanca da gestdo de risco contempla trés componentes centrais: intervenientes, fungGes

desempenhadas e responsabilidades correspondentes. No quadro abaixo (Quadro 2) estas componentes sdo

descritas:
INTERVENIENTE ‘ FUNGOES E RESPONSABILIDADES
e  Aprovar e assegurar a implementacdo do Programa de Cumprimento Normativo
(PCN).
e  Definir a cultura organizacional de integridade, ética e transparéncia (“tone at the
Dire¢do Superior top”).
e  Garantir a afetagdo de recursos humanos, técnicos e financeiros adequados.
e  Monitorizar o funcionamento global do sistema de controlo interno e gestdo de
riscos.
e  Apreciar relatdrios periddicos de risco e de cumprimento, adotando medidas
corretivas quando necessario.
e  Assegurar o cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares aplicaveis.
e  Conceber, implementar e atualizar o PCN, incluindo o Plano de Prevencgdo de Riscos
(PPR), Codigo de Conduta e Canal de Denuncia Interno.
Responsével pelo e Identificar, analisar e avaliar riscos de corrupgdo e infragdes conexas.
Cumprimento e  Emitir recomendacgGes e propor medidas mitigadoras.
Normativo (RCN) e  Monitorizar a execug3o do PPR e a eficicia dos controlos.
e  Elaborar relatérios de avaliagdo e acompanhamento.
e  Promover ag¢Ges de sensibilizagdo e formagdo interna.
e  Assegurar a gestdo do canal de denuncias e a protecdo de denunciantes.
e  Articular com entidades externas de controlo e supervisdao, quando aplicavel.
e Implementar, ao nivel das respetivas areas, as medidas previstas no PPR.
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Identificar riscos especificos das suas unidades organicas.

e  Garantir a aplicagdo de procedimentos de controlo interno.

Diretores de e  Supervisionar a execugdo de atividades sensiveis.
Unidade e Chefes e  Reportar situagdes de risco, incumprimento ou irregularidades ao RCN.
de Diviséo e  Promover uma cultura de ética e cumprimento nas suas equipas.

e  Colaborar na atualizagdo de matrizes de risco e medidas de mitigacao.

e  Executar e assegurar o cumprimento operativo das medidas de controlo definidas.
e Identificar vulnerabilidades nos processos do dia a dia.
e  Reportar ocorréncias e riscos aos niveis hierarquicos superiores.
Coordenadores de e  Apoiar aimplementagdo de agGes corretivas.
Ntcleo e Secgdo e  Garantir o cumprimento de normas e procedimentos internos.

e  Sensibilizar as equipas para boas praticas de integridade e prevengao.

e  Cumprir o Cédigo de Conduta e demais normas internas aplicaveis.

e Atuar com integridade, imparcialidade e responsabilidade.
Trabalhadores e Identificar e comunicar situacdes de risco, irregularidades ou infrages.
e  Participar em agdes de formagdo e sensibilizagdo.

e  Cooperar com auditorias, avaliagGes e processos de controlo interno.

e  Contribuir para a melhoria continua do sistema de gestao de riscos.

Quadro 2 - Interveninentes da Gestdo de Risco.

4.2. CONCEITO DE RISCO

Para efeitos do presente PPR, considera-se risco a probabilidade de ocorréncia de um evento suscetivel de
gerar um resultado diverso do esperado, mensuravel em termos de impacto e probabilidade. A identificacao
de riscos consiste no processo de reconhecimento, classificacdo e descrigcdo de eventos potenciais que possam

afetar a prossecugao dos objetivos da organizagdo ou o cumprimento das obrigacGes legais e regulamentares.

4.2.1. PROCESSO DE IDENTIFICAGAO DE RISCOS

A identificacdo dos riscos segue um processo estruturado e sistematico, que inclui:
a) Anadlise funcional: caracterizagdo detalhada das atividades, processos e procedimentos de cada
unidade organica;
b) Andlise documental: revisdo de diplomas legais, regulamentos, manuais, relatérios de auditoria e

outros documentos relevantes;

c) Analise de ocorréncias anteriores: estudo de eventos passados que revelem vulnerabilidades ou
deficiéncias nos controlos existentes;

d) Consulta aos responsdveis e trabalhadores: recolha de contributos dos profissionais diretamente
envolvidos nos processos, valorizando o conhecimento pratico e a experiéncia operacional;

e) Benchmarking: comparagdo com outras organizacdes similares, identificando riscos comuns e boas

praticas de controlo.
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4.2.2. METODOLOGIA DE AVALIACAO

A gestdo eficaz dos riscos de corrupgdo assenta numa abordagem sequencial e estruturada, que integra as

seguintes etapas:

Identificagdo e mapeamento das atividades e processos suscetiveis de maior vulnerabilidade em cada

Associagdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas as atividades e processos previamente

Avaliagdo e graduagdo dos riscos (Nivel do Risco), mediante a classificagdo da respetiva probabilidade

Definicdo de medidas de prevengao, controlo e mitigacdo, adequadas a cada risco identificado;

1.
unidade organica;
2.
identificados;
3.
de ocorréncia e do impacto potencial;
4.
5.

Monitorizagao continua, visando aferir a eficacia dos mecanismos adotados e acompanhar a evolugdo

da exposicdo ao risco.

4.3. AVALIAGAO E GRADUAGAO DOS FATORES DE RISCO

4.3.1. CRITERIOS DE AVALIAGAO

O indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a existéncia de medidas

preventivas e ao histérico da sua eficacia, pode ser aferido segundo uma escala com trés posicdes, baixa,

média e alta, de acordo com o seguinte quadro (Quadro 3) e consideragGes explicativas nele apresentadas.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

Baixa Média Alta
A prevengdo do risco decorre | A prevencdo adequada do risco pode | A prevengdo adequada do risco
adequadamente das medidas | requerer e justificar medidas preventivas | requer medidas corretivas
preventivas/corretivas  adotadas | adicionais relativamente as que ja existam. adicionais relativamente as

anteriormente.

que ja existam.

Notas explicativas

O historico de eficacia das medidas,
ou seja, o desconhecimento da
ocorréncia do risco num intervalo
de tempo com alguma consisténcia
(pelo menos 1 ano) é referencial
objetivamente adequado para este

posicionamento.

A analise do histoérico de avaliagdo da eficacia

das medidas preventivas

adotadas, considerando um

/ corretivas

intervalo de

tempo com alguma consisténcia (pelo menos

1 ano) revela alguns sinais que suscitam a

utilidade de adogdo de medidas preventivas

adicionais tendo em vista

eficacia da prevencdo.

robustecer a

O histérico de avaliagdo da

eficacia das medidas
preventivas ja adotadas revela
claros sinais de ineficicia e
requer a necessidade de
adogdo de medidas corretivas
adicionais tendo em vista uma

prevengdo mais eficaz.

Quadro 3 - Matriz Probabilidade de Ocorréncia do Risco (Fonte: Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC).

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028

21



S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINISTRACAO INTERNA

a Sl"
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

Relativamente ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se associa aos possiveis efeitos

decorrentes da concretizagdo dos atos que se pretendem prevenir, pode ser igualmente aferido segundo uma

escala com trés posi¢cdes, baixo, médio e alto, de acordo com o quadro (Quadro 4) seguinte e consideragGes

explicativas nele apresentadas.

IMPACTO PREVISIVEL DA OCORRENCIA DO RISCOS (IP)

Baixo
A ocorréncia do risco pode
traduzir-se numa redugdo da
eficiéncia do procedimento ou
da fungdo a que esta associado,
requerendo a revisdo do
proprio procedimento. Trata-se
de um impacto interno, com

implicagGes no plano processual

da entidade ou organizagdo.

Médio
A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa redugdo da eficiéncia e eficacia
do procedimento ou da fungdo a que
esta associado, requerendo a revisdo do
procedimento e dos correspondentes
objetivos que lhe estdo associados.
Trata-se de um impacto interno, com
implicagbes no plano processual e

produtivo da entidade ou organizagao.

Alto
A ocorréncia do risco pode traduzir-se
numa redugdo da eficiéncia e eficacia do
procedimento ou da fun¢do a que esta
associado e pode ser objeto de
mediatizag¢do. Trata-se de um impacto
com implicagdes internas no plano
processual e produtivo da entidade ou
implicagdes

organizagdo, e com

externas, de mediatizagdo da
ocorréncia, com impactos reputacionais

sobre a sua credibilidade.

Quadro 4 - Matriz Impacto Previsivel da Ocorréncia do Risco (Fonte: Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC).

4.3.2. GRADUACAO DO RISCO

O nivel de risco (NR) é determinado pelo produto entre a probabilidade de ocorréncia (PO) e o impacto previsto

(IP), de acordo com a seguinte férmula:

NR=POx IP

Ap0s a avaliagdo da probabilidade e do impacto previsivel de cada risco, devera operar-se a classificacdo do

nivel de risco, de acordo com a combinatédria apresentada na matriz de andlise que se segue (Quadro 5):

Probabilidade de Ocorréncia  (PO)
Baixa [1] Média [2] Alta [3]
Impacto Previsivel (IP)

Baixa [1] Baixo Baixo Médio

Média [2] Baixo Médio

Alta [3] Médio
Quadro 5 - Matriz da Graduagdo do Risco (Fonte: Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC).
PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 22




S REPUBLICA n ‘l
PORTUGUESA

‘ R O AT AUTORIDADE NACIONAL

ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

4.3.3. MEDIDAS DE PREVENGAO E MITIGAGAO
4.3.3.1. TIPOLOGIA DAS MEDIDAS

As medidas de prevencdo e mitigacdo dos riscos visam reduzir a probabilidade de ocorréncia do riscoe /ou o
seu impacto, caso se materialize. Estas medidas podem ser classificadas nas seguintes categorias:

a) Maedidas preventivas: visam evitar a ocorréncia do risco, eliminando a sua causa;

b) Maedidas de controlo: visam a monitorizagdo das medidas preventivas;

c) Medidas corretivas: visam minimizar o impacto do risco, caso este se materialize.
4.4. MECANISMOS DE MONITORIZACAO E CONTROLO
4.4.1. MONITORIZACAO CONTINUA

A monitoriza¢do continua constitui um pilar essencial da gestdo de riscos de corrupgao e infracdes conexas,
visando assegurar que os controlos implementados permanecem eficazes ao longo do tempo, e que eventuais
desvios ou falhas sdo detetados tempestivamente e que novos riscos emergentes sdo identificados e tratados

de forma adequada e proporcional.

Este processo de monitorizagdo caracteriza-se pela sua natureza dinamica e proativa, permitindo a ANSR
adaptar-se continuamente as alteracbes do contexto interno e externo, as evolugdes legislativas e
regulamentares, e aos novos desafios que possam surgir no ambito da prevencdo da corrupgdo. A
monitorizagdo continua é operacionalizada através dos seguintes mecanismos complementares e integrados:
a) Autoavaliagdo: consiste na avaliagdo regular e sistematica, conduzida pelos responsaveis de cada
unidade organica, da eficacia e adequacdo dos controlos implementados na sua area de responsabilidade;
b) Monitorizagdo peridédica do PPR: para além do mecanismo anterior, o RCN deve proceder a elaboragédo

de relatérios de monitorizagdo, em abril e outubro de cada ano, conforme disposto no RGPC.

A informacédo resultante de todos estes mecanismos de monitorizacdo deve ser consolidada, analisada e
reportada periodicamente a dire¢do superior, constituindo de base para a tomada de decisdes informadas

sobre a gestdo dos riscos de corrupgdo e o continuo aperfeicoamento do sistema de prevencgao e controlo.
4.5. REVISAO PERIODICA

O PPR é objeto de revisdo periddica, pelo menos a cada trés anos, nos termos do artigo 6.2, n.2 5, do RGPC, ou
sempre que ocorram alteragdes significativas na estrutura organizacional ou nas atividades desenvolvidas pela

ANSR, ou ainda quando a monitorizagdo continua identifique deficiéncias significativas no sistema de gestdo

de riscos. Assim, a revisdo do PPR compreende:

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS 2026-2028 23



REPUBLICA n ‘l
PORTUGUESA

T A AUTORIDADE NACIONAL
ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

a) A reavaliagdo dos riscos identificados, tendo em consideragdo as alteragdes ocorridas na organizagao
ou no seu contexto externo;

b) A avaliagdo da eficacia das medidas preventivas implementadas;

c) Aidentificagcdo de novos riscos e defini¢do das correspondentes medidas de prevencgdo e mitigagdo;

d) Aatualizagdo do Plano, incorporando as melhorias identificadas durante o periodo de implementacgao;

e) Recomendacdo das entidades de supervisdo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O presente PPR constitui um instrumento fundamental para o refor¢co da transparéncia, integridade e
responsabilidade na atuacdo da organizacdo, em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.2 109-E/2021,
de 9 de dezembro, e demais orientagGes aplicdveis. A sua eficacia depende do compromisso ativo de todos os
intervenientes, em particular da direcdo superior, que deve assegurar a promog¢do de uma cultura
organizacional assente em valores éticos, bem como a disponibilizagdo dos meios necessarios a sua
implementagdo. Do mesmo modo, é essencial o envolvimento continuo dos trabalhadores, enquanto agentes

fundamentais na identificacdo, comunicacdo e mitigagdo de riscos.

O PPR assume uma natureza dinamica, devendo ser objeto de monitorizagdo regular e de revisdes periddicas,
de forma a garantir a sua adequacdo as altera¢des do contexto organizacional, legal e operacional. A avaliacdo
sistematica da eficicia das medidas adotadas permitira introduzir melhorias continuas, reforcando o sistema

de controlo interno.

Importa ainda salientar a relevancia de mecanismos eficazes de comunicagdo, formacao e sensibilizacdo, bem
como do funcionamento adequado do canal de denuncia interno, enquanto instrumentos essenciais para a

detecdo precoce de irregularidades e para a protegao dos denunciantes.
Em suma, a implementacdo consistente deste Plano contribui para a prevengdo de praticas ilicitas, para o

fortalecimento da confianca dos cidaddos e demais partes interessadas, e para a prossecu¢do dos principios da

boa administra¢do, da legalidade e da prossecuc¢do do interesse publico.
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ANEXOS

ANEXO | - TIPIFICACAO CRIMINAL E MOLDURAS SANCIONATORIAS

Em cumprimento do disposto no artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua redagdo
atual, e tendo em consideragdo o quadro juridico-penal em vigor, apresenta-se de seguida a tipificacdo dos

crimes de corrupgdo e infragdes conexas, bem como as respetivas molduras sancionatérias (Quadro 6), com

particular relevancia para as atividades desenvolvidas pela ANSR:

Crimes previstos pelo Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo (Codigo Penal) com as subsequentes alteragdes aplicaveis
a funcionarios e trabalhadores de entidades e organiza¢es do setor publico, de natureza publica ou que, de algum

modo, exer¢am atividades, no todo ou em parte, que sirvam o interesse publico ou que beneficiem de apoios publicos.

Crime

Corrupgao passiva

(art.2 3739)

Recebimento e oferta
indevidos de vantagem

(art.2 3729)

Definicdo legal e quadro punitivo

1 - O funcionario que por si, ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou
nao patrimonial, ou a sua
promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo
contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores
aquela solicitagdo ou aceitagdo, é punido com pena de

prisdo de um a oito anos.

2 - Se o0 ato ou omissdo ndo forem contrarios aos deveres
do cargo e a vantagem ndo lhe for devida, o agente é

punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

1 - O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou
por causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com o
seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar,
para si ou para terceiro,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que nao lhe
seja devida, é punido com pena de prisao até cinco anos

ou com pena de multa até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com 0 seu
consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a
funcionario, ou a terceiro por indicagao ou conhecimento

daquele, vantagem patrimonial ou ndao patrimonial, que
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Exemplos ilustrativos de
situagOes praticas
Quando um dirigente ou
funcionario de uma organizagao
solicita ou recebe um suborno,
ou a sua promessa, em troca de
tomar uma decisdo, no ambito

das suas fungdes, que beneficie

indevidamente quem o
subornou.
Quando um dirigente ou

funcionario de uma
organizagdao, no exercicio das
suas fungdes, solicita ou recebe
de outra pessoa, direta ou
indiretamente, um bem
patrimonial ou financeiro que
ndo lhe é devido e que é
suscetivel de condicionar os
seus deveres de integridade e

isencao.
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ndo lhe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por
causa delas, é punido com pena de prisdo até trés anos
ou com pena de multa até 360 dias.
3 - Excluem-se dos numeros anteriores as condutas
socialmente adequadas e conformes aos usos e

costumes.

Peculato (art.2 3759) 1 - O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em
proveito proprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa moével ou imdvel ou animal,
publicos ou particulares, que |he tenha sido
entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em
razdo das suas fungbes, é punido com pena
de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber

por forga de outra disposigdo legal.

2 - Se os valores ou objetos referidos no nimero anterior
forem de diminuto valor, nos termos da
alinea c) do artigo 202.2, o agente é punido com pena de
prisio até 3 anos ou com pena de multa.
3 - Se o funcionario der de empréstimo, empenhar ou, de
qualquer forma, onerar valores ou
objectos referidos no n.2 1, é punido com pena de prisdo
até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave lhe

nao couber por forga de outra disposi¢ao legal.

Peculato de uso 1 - O funciondrio que fizer uso ou permitir que outra
(art.2 3762) pessoa fagca wuso, para fins alheios aqueles a
que se destinem, de coisa imoével, de veiculos, de outras
coisas moveis ou de animais de valor
aprecidvel, publicos ou particulares, que |he forem
entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem
acessiveis em razdo das suas fungdes, é punido com pena
de prisdo até 1 ano ou com pena de

multa até 120 dias.

2 - Se o funcionario, sem que especiais razoes de interesse
publico o justifiquem, der a dinheiro
publico destino para uso publico diferente daquele a que
esta legalmente  afectado, é punido com
pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120

dias.
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Quando um dirigente ou
funcionario de uma organizagao
se apropria de bens ou valores
patrimoniais pertencentes a
organizagao onde exerce

fungdes.

Quando um dirigente ou
funcionario de uma organizagao
utiliza em seu favor, ou autoriza
a que terceiros o fagam, bens
patrimoniais, equipamentos ou
valores, materiais ou
financeiros, pertencentes a
organizagdao onde exercem
fungbes ou que se encontram a

sua guarda.

27



S REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINISTRACAO INTERNA

a SI-
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

Participa¢dao econémica
em
negécio

(art.2 3779)

Concussao

(art.2 3799)

1 - O funcionario que, com intengdo de obter, para si ou

para terceiro, participagdo econdmica ilicita,

lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que,

no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo

da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou

realizar, é punido com pena de prisdo até 5 anos.

2 - O funcionario que, por qualquer forma, receber, para

si  ou para terceiro, vantagem  patrimonial

por efeito de acto juridico-civil relativo a interesses de

que tinha, por forga das suas fungbes, no

momento do acto, total ou parcialmente, a disposicao,

administragdo ou fiscalizacdo, ainda que sem

os lesar, é punido com pena de prisdo até 6 meses ou com

pena de multa até 60 dias.

3 - A pena prevista no numero anterior é também

aplicavel ao funciondrio que receber, para si ou

para terceiro, por qualquer forma, vantagem patrimonial

por efeito de cobranga, arrecadacao,

liqguidagdo ou pagamento que, por forga das suas fungdes,

total ou parcialmente, esteja encarregado

de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique prejuizo

para a Fazenda Publica ou para os

interesses que Ihe estdo confiados.

1 - O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de

poderes de facto delas decorrentes, por

si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou

ratificagdo, receber, para si, para o Estado

ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou

aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja superior a
devida, nomeadamente contribuigdo, taxa,
emolumento, multa ou coima, é punido com pena de
prisdo até 2 anos ou com pena de multa até
240 dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de

outra disposi¢ado legal.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou

ameaga com mal importante, o agente é punido
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Quando um dirigente ou

funcionario de uma
organizagdo, no exercicio das
suas fungOes, toma decisdes
que beneficiem um
determinado interesse
particular, do préprio ou de
terceiro, lesando o interesse ou
provocando prejuizos para a

organizagao ou entidade.

Quando um dirigente ou

funcionario de uma
organizagdo, no exercicio das
suas fungGes, se apropria de um
valor ou bem patrimonial que
ndao seja devido, e cuja
existéncia decorra de um erro
circunstancial ou que tenha sido
por si deliberadamente

induzido.
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Abuso de poder

(art.2 3829)

Trafico de

(art.2 3352)

influéncia

com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe

ndo couber por forga de outra disposicao

legal.

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos

anteriores, abusar de poderes ou violar

deveres inerentes as suas fungBes, com intencdo de

obter, para si ou para terceiro, beneficio

ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, € punido com

pena de prisdso até 3 anos ou com pena

de multa, se pena mais grave lhe nao couber por for¢a de

outra disposi¢do legal.

1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu

consentimento ou ratificagao, solicitar ou

aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou

ndo patrimonial, ou a sua promessa, para

abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de

Quando um dirigente ou
funcionario de uma organizagdo
se prevalece
do poder funcional de que
dispde para satisfagdo indevida
de interesses préprios ou de

terceiros.

Quando alguém solicitar ou
receber um bem ou valor
material ou financeiro em troca
de mover as suas influéncias

junto de uma entidade ou

qualquer entidade publica, nacional ou servico publico tendo em vista
estrangeira, é punido: um determinado propdsito

ilicito dessa entidade ou
a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave = servigo.

Ihe ndo couber por forga de outra disposicdo legal, se o

fim for o de obter uma qualquer decisao ilicita favoravel;

b) Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa,
se pena mais grave |lhe ndo couber por forgca de
outra disposicdo legal, se o fim for o de obter uma

qualquer decisdo licita favoravel.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu

consentimento ou ratificagdo, der ou prometer
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas

referidas no nimero anterior:

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com pena

de prisdo até 3 anos ou com pena de multa;

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS 2026-2028

29



S REPUBLICA n ‘l
PORTUGUESA

‘ R O AT AUTORIDADE NACIONAL

ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com pena

de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias.

Branqueamento (art.2 1-(..); Quando alguém procede de
3682 A) modo intencional para ocultar a
2-(...); origem ilicita de bens e valores

patrimoniais, financeiros ou
3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma = materiais.
operagao de conversao ou transferéncia
de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua
origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante
dessas infracGes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reagdo criminal, é punido

com pena de prisdo até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a
verdadeira natureza, origem, localizagdo,
disposi¢cdo, movimentagdo ou titularidade das vantagens,

ou os direitos a ela relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor
do facto ilicito tipico de onde provém as
vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com
conhecimento, no momento da aquisicdo ou no
momento inicial da detengdo ou utilizagdo, dessa

qualidade.

6-(..).

Quadro 6 - Crimes no ambito do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo.
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ANEXO Il - MATRIZES DE AVALIAGAO DE RISCO POR UNIDADE ORGANICA?

PRESIDENCIA
GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA

Classificagdao do

ivi ificaca Risco
GEEL/ Codlfu.:agao Descricdo do Risco Medidas Preventivas Medidas de Controlo Medidas Corretivas Instrumentos
Processo do Risco
Apoio administrativo 3 Risco de desvio de recursos ou bens da MP1.1 - Segregacdo | MCT1.1 - Arquivo documental | MCV1.1 - Processo disciplinar | Cédigo de Etica e
P A GAP1_PRES | ANSR durante atividades administrativas. | Média | Alto de fungdes. atualizado. para apuramento de de Conduta.
Presidéncia ili
responsabilidades.
Preparacio da agenda de Risco de inclusdo de compromissos MP2.1 - Registo MCT2.1 - Validagdo da agenda | MCV2.1 - Processo disciplinar | Cédigo de Etica e
P f‘les ach(gJ GAP2_PRES | indevidos ou favorecimento de terceiros. | Média | Baixo | Baixo | formal da agenda. pelo Presidente. para apuramento de de Conduta.
P responsabilidades.
. . Risco de uso indevido de informagdo MP3.1 - Segregacdo | MCT3.1 - Revisdo periddica de | MCV3.1 - Processo disciplinar | Cédigo de Etica e
Acesso a informacdo L « . ~
) . GAP3_PRES | privilegiada para obtengdo e vantagem | Média | Alto de fungdes. acessos. para apuramento de de Conduta.
confidencial ; . L
para si ou terceiros. responsabilidades.
2 Legenda:

PO - Probabilidade de Ocorréncia;
IP — Impacto Previsivel;

GR — Graduagdo do Risco;

MP — Medida Preventiva;

MCT — Medida de Controlo;

MCV — Medida Corretiva.
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NUCLEO DE AUDITORIA, CONFORMIDADE E CONTROLO INTERNO

Atividade/
Processo

Codificagao
do Risco

Descricao do Risco

Classificagao do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de omissdo ou subavaliagdo
Promover a de riscos de corrupgdo e infragGes
implementagdo do conexas;
Programa de RNAI1_PRES Baixa | Alto | Médio
Cumprimento Falta de atualizagdo do PCN face a
Normativo da ANSR alteragdes legais ou
organizacionais.
Risco de quebra do dever de
confidencialidade ou utilizagdo
= indevida de informagdo sigilosa,
Gesta’o d.o .canal de RNAI2_PRES | com eventual obtengdo de | Média| Alto
dentincia interno )
vantagens pessoais.
Risco de:
- Recusa ou limitagdo indevida de
Gestdo dos pedidos acesso;
de acesso a RNAI3_PRES | . , Baixa | Alto | Médio
documentos - Violagdo de dados pessoais;
administrativos
- Incumprimento de prazos legais.
Risco de:
- Falta de independéncia;
- Auditorias incompletas;
Auditorias internas | RNAI4_PRES Média | Alto
- Omissdo de irregularidades;
- Ndo implementacdo de
recomendagoes.
Risco de influéncia indevida e/ou
divulgacdo de informacdo sensivel.
Relagdo com RNAI5_PRES Baixa | Alto | Médio
entidades externas -

MP1.1 - Definigdo clara de
responsabilidades (RCN, dirigentes,
unidades organicas).

MCT1.1 - Aprovagdo
formal do PCN pela
Presidéncia.

MCV1.1 - Comunicagdo ao
MENAC ou autoridades
competentes.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Legislagdo aplicavel.

MP2.1 - Segregacao de fungdes (gestdo
do canal, equipa investigadora).

MP2.2 - Plataforma externa para a
recegdo e tratamento de denuncias.

MCT2.1 - Monitorizagdo
do tratamento das
denuncias.

MCV2.1 - Comunicagdo ao
MENAC ou autoridades
competentes;

MCV2.2 - Processo
disciplinar para apuramento
de responsabilidades.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
procedimentos;

Legislagdo aplicavel.

MP3.1 - Definigdo clara de

responsabilidades (RAI);

MP3.2 - Segregacdo de fung¢des (recegdo
e resposta de pedidos, prenuncia EPD
sobre os dados pessoais, dreas
competentes fornecem os dados).

MCT3.1 - Monitorizagdo
do tratamento dos
pedidos e prazos.

MCV3.1 - Comunicagdo
CADA e EPD.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
procedimentos;

Legislagdo aplicavel.

MP4.1 - Definigdo clara de
responsabilidades (Auditor
coordenador).

MCT4.1 - Revisao por
pares;

MCT4.2 - Monitorizagdo
das recomendacgdes.

MCVA4.1 - Repetigdo da
auditoria;

MCVA4.2 - Substituigdo dos
intervenientes;

MCV4.3 - Processo
disciplinar para apuramento
de responsabilidades.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
procedimentos;

Legislagdo aplicavel.

MP5.1 - Canais formais de comunicagdo;

MP5.2 - Assinatura da Declaragdo de
Inexisténcia de Conflito de Interesses.

MCT5.1 - Arquivo
documental de contactos
estabelecidos,
atualizado.

MCVS5.1 - Registo e reporte
do incidente ao Presidente.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
procedimentos;

Legislagdo aplicavel.
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NUCLEO DE AUDITORIA, CONFORMIDADE E CONTROLO INTERNO

Atividade/

Processo

Codificagdo do
Risco

Descri¢ao do Risco

Risco de utilizagdo indevida
de informacgdo sensivel para
fins alheios as fungdes;

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

MP1.1 - Definigdo clara de

responsabilidades (EPD);

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Validagdo e
monitorizagdo pelo
Superior Hierarquico.

Medidas Corretivas

MCV1.1 - Blogueio imediato

de acessos;

Instrumentos

Regulamento Interno de
Protecdo de Dados;

Acesso a MP1.2 - Principio do privilégio MCV1.2 - Registo e reporte Cddigo de ética e de
informagdo REPD1_NAI_PRES | Favorecimento de terceiros. | Média | Alto minimo. do incidente a CNPD; Conduta;
privilegiada
MCV1.3 - Processo disciplinar | Manual de procedimentos;
para apuramento de
responsabilidades. Legislagdo aplicével.
Risco de divulgacdo ndo MP2.1 - Registo de MCT2.1 - Fundamentagdo | MCV2.1 - Processo disciplinar | Regulamento Interno de
autorizada, negligente ou documentos no Sistema de das Decisdes Técnicas; para apuramento de Protegdo de Dados;
intencional; Gestdo Documental. responsabilidades.
MCT2.2 - Validagdo pelo Cddigo de ética e de
Gestdo de Manipulagdo ou adulteragdo Superior Hierarquico. Conduta;
informagdo REPD2_NAI_PRES | de registos e pareceres; Média | Alto
confidencial Manual de procedimentos;
Emissdo de pareceres
favordveis em situagbes de Legislagdo aplicével.
ndo  conformidade por
pressdo ou interesse proprio.
Risco de ocultagdo de MP3.1 - Procedimentos MCT3.1 - Registo MCV3.1 - Registo e reporte Regulamento Interno de
violagdes; formalizados de gestdo de obrigatdrio de todos os do incidente a CNPD. Protecdo de Dados;
incidentes. incidentes;
Gestdo de Subavaliagdo deliberada do Cddigo de ética e de
violagdes de REPD3_NAI_PRES | risco; Baixa | Alto | Médio MCT3.2 - Controlo Conduta;
dados pessoais cruzado.
Atraso na notificagdo a CNPD. Manual de procedimentos;
Legislagdo aplicavel.
Avaliagdo e Risco de classificagdo MP4.1 - Critérios objetivos de | MCT4.1 - Envolvimento de | MCV4.1 - Registo e reporte Regulamento Interno de
notificagdo de | REPD4_NAI_PRES | incorreta da gravidade para | Baixa | Alto | Médio | avaliagdo de risco. equipas técnicas e do incidente a CNPD. Protegdo de Dados;
violagoes juridicas.
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evitar notificagdo ou
comunicagdo aos titulares.

Cddigo de ética e de
Conduta;

Manual de procedimentos;

Legislagdo aplicével.

Tratamento de
reclamagodes e

REPD5_NAI_PRES

Risco de tratamento
diferenciado de pedidos;

Arquivamento indevido;

Média

Médio

Médio

MP5.1 - Procedimentos
formalizados;

MP5.2 - Anonimizagdo inicial,
quando possivel;

MCT5.1 - Arquivo
documental de contactos

estabelecidos, atualizado.

MCVS5.1 - Registo e reporte
do incidente a CNPD.

Regulamento Interno de
Protegdo de Dados;

Cddigo de ética e de
Conduta;

subcontratantes

pessoais ou interesses.

MP6.2 - Assinatura da
Declaragdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses.

exercicio de .
direitos Respostas padronizadas e
inadequadas. MP5.3 - Segregacao de Manual de procedimentos;
fungdes.
Legislagdo aplicével.
Risco de favorecimento de MP6.1 - Processo de MCT6.1 - Arquivo MCV6.1 - Registo e reporte Regulamento Interno de
fornecedores; contratagdo publica documental de contactos | do incidente a SMC e SCP. Protecdo de Dados;
transparente para estabelecidos, atualizado.
Relagdio com Inagdo perante nao fornecedores; Cddigo de ética e de
REPD6_NAI_PRES | conformidades por relagbes | Média | Médio | Médio Conduta;

Manual de procedimentos;

Legislagdo aplicavel.
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UNIDADE DE PREVENGCAO E SEGURANGA RODOVIARIA

DIVISAO DE OBERVATORIO DE SEGURANGA RODOVIARIA

Atividade/
Processo

Codificagao do
Risco

Descricao do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de condicionamento / manipulagdo

do exercicio tendo em vista o

favorecimento indevido;

MP1.1 - Segregacao de
fungdes (elaboragdo,
validagdo);

MCT1.1 - Arquivo
documental dos contratos;

MCV1.1 - Substituigdo do

gestor de contrato;

Cédigo de Etica e de Conduta;

Manual de Procedimentos;

Contratacao - - 2R MCT1.2 - Validagdo pelo MCV1.2 - Registo e
Publica RDOSE1_UPSR Supervisdo inadequada ou negligente dos Média | Médio [IZEdiQ MP1.2 - Assinatura da Superior Hierarquico. reporte do incidente. Norma de Controlo Interno;
contratos. Declaragdo de Inexisténcia
de Conflito de Interesses . Regulamento de Aquisigdo de
Bens e Servigos.
Conflito de Risco de .tomadg de decisGes em contex}o 4 N MP2.1 - essinatura.daA 4 MCT2.1 :Assinatur.a dAa . MCV2.1- R.egi.sto e Cédigo de Etica e de Conduta;
Interesses RDOSE2_UPSR | de Conflito de interesses ou acumulagdo | Baixa | Médio | Baixo | Declaragdo de Inexisténcia Declaragdo de Inexisténcia reporte do incidente.
indevida de fungdes. de Conflito de Interesses . de Conflito de Interesses. Manual de Procedimentos.
Risco de auséncia de resposta / MP3.1 - Arquivo MCT3.1 - Arquivo MCV3.1 - Registo e Cédigo de Etica e de Conduta;
Resposta a tramitagdo por gestdo inadequada ou documental atualizado; documental atualizado; reporte do incidente.
pedidos RDOSE3_UPSR | negligente dos processos. Média | Baixo | Baixo Manual de Procedimentos.
MP3.2 - Validagdo pelo MCT3.2 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico. Superior Hierdrquico.
Risco de inobsorvancia dolosa ou MP4.1 - Arquivo MCT4.1 - Arquivo MCV4.1 - Registo e Cddigo de Etica e de Conduta;
Planeamento RDOSE4_UPSR | negligente dos procedimentos | Baixa | Médio | Baixo | documental atualizado. documental atualizado. reporte do incidente.
administrativos. Manual de Procedimentos.
Risco de comprometimento da protegdo MP5.1 - Validagdo da MCT5.1 - Validagdo da MCV5.1 - Reporte Cédigo de Etica e de Conduta;
de dados e/ou informagao confidencial. informacdo pelo Superior informacdo pelo Superior imediato do incidente a
Hierdrquico (quando em Hierarquico (quando em EPD; Manual de Procedimentos;
- . davida consultar EPD). duvida consultar EPD).

Protecdo de Dados | RDOSE5_UPSR Média | Alto MCV5.2 - Processo Regulamento Interno de
disciplinar para Protecdo de Dados.
apuramento de
responsabilidades.

Risco de favorecimento ou tratamento MP6.1 - Aplicar critérios MCT6.1 - Validagdo da MCV6.1 - Substituigdo Cddigo de Etica e de Conduta;
= preferencial de entidades ou parceiros. objetivos e documentados; | informagdo pelo Superior dos intervenientes;
Coo'rde.na;?o: OSE6 S . | adi Hierarquico. Manual de Procedimentos.
momt::zsz::ao a RDOSE6_UPSR Baixa Alto | Medio MP6.2 - Assinatura da MCV6.2 - Registo e
Declaragdo de Inexisténcia reporte do incidente.
de Conflito de Interesses .
Risco de influéncia indevida, utilizagdo MP7.1 - Formalizar canais MCT7.1 - Arquivo MCV7.1 - Substituigdo Cddigo de Etica e de Conduta;
Articulagdo indevida de informagdo estratégica em de comunicagdo. documental de contactos dos intervenientes;
interinstitucional e | RDOSE7_UPSR | decisGes interinstitucionais. Baixa Alto | Médio estabelecidos, atualizado; Manual de Procedimentos.
parcerias MCV7.2 - Registo e

MCT7.2 - Atas de reunides.

reporte do incidente.
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Elaboragdo e
divulgagdo de

Risco de omissdo ou distor¢do de dados
que possam condicionar a percegdo
publica.

MP8.1 - Garantir
rastreabilidade das fontes
de dados;

MCT8.1 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV8.1 - Registo e
reporte do incidente.

Cddigo de Etica e de Conduta;

Manual de Procedimentos.

- RDOSE8_UPSR Baixa | Alto | Médio
relatorios de - %
progresso MP8;2 - SegregagaNO de
fungdes (elaboragdo,
validagdo).
Risco de definicdo de prioridades sem MP9.1 - Adotar matriz de MCT9.1 - Matriz de MCV9.1 - Registo e Cddigo de Etica e de Conduta;
fundamentagdo técnica ou alinhamento critérios objetivos; planeamento aprovada pelo | reporte do incidente.
Planeamento e estratégico. Superior Hierdrquico; Manual de Procedimentos.
acompanhamento - - . . | MP9.2 - Decisdo colegial e
das medidas da RDOSE3_UPSR Média | Médio [IZEdiQ registo de fundamentag&es. | MCT9.2 - Fluxos de
ENSR aprovagdo;
MCT9.3 - Atas de reunides.
Risco de falhas de controlo, dispersdo de MP10.1 - Adotar matrizde | MCT10.1 - Arquivo MCV10.1 - Registo e Cédigo de Etica e de Conduta;
. responsabilidades ou utilizagdo critérios objetivos; documental atualizado; reporte do incidente.
Gestdo de L .
informagao e ineficiente de recursos. o o o Manual de Procedimentos.
recursos RDOSE10_UPSR Média | Médio | Médio | pmp10.2 - Decisdo colegial e MCTIO.E - Fluxos de
associados 3 ENSR registo de fundamentacdes; | @8Provagdo;
MCT10.3 - Atas de reunides.
Risco de: MP11.1 - Criagdo de perfis MCT11.1 - Revisdo MCV11.1 - Blogueio Cédigo de Etica e de Conduta;
- Falta de atualizagdo ou atualizagdo diferenciados e acessos. periddica de acessos. imediato de acessos;
incorrecta de dados; Manual de Procedimentos;
. .. MCV11.2 - Registo e
Arquivo digital, N o - L . .
RDOSE11_UPSR | - Eliminagdo e / ou alteragdo de dados | Média | Alto reporte do incidente. Procedimentos internos de TI;
dados e Sl .
deliberada;
Plano de Cibersegurancga.
- Recolha e andlise de dados para fins
diferentes dos previstos.
Risco de recebimento de suborno ou MP12.1 - Preenchimento MCT12.1 - Validagdo de MCV12.1 - Substituicdo Cédigo de Etica e de Conduta;
aceitacdo indevida de ofertas. obrigatdrio do formulario participagdes externas pelo | de intervenientes;
Participacio em ) de comunicagdo de ofertas; | Superior Hierarquico. Manual de Procedimentos.
eventos externos RDOSE12_UPSR Baixa Alto | Médio Monitorizagdo reforgada.
MP12.2 - Critérios de
participagdo (sorteio /
rotagdo de participantes).
Risco de auséncia de independéncia e MP13.1 - Validagdo cruzada | MCT13.1 - Arquivo MCV13.1 - Registo e Regulamento para Emissdo de
neutralidade na emissdo de pareceres. dos pareceres por outro documental atualizado; reporte do incidente. Pareceres Técnicos;
Emitir Pareceres técnico ou diregdo.
RDOSE13_UPSR Baixa | Médio | Baixo MCT13.2 - Validagdo pelo Manual de Critérios Técnicos

Técnicos

Superior Hierdrquico.

Objetivos aplicaveis aos
pareceres;
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Cddigo de Etica e de Conduta;

Regulamento de Gestdo
Documental e Arquivo.

Auditorias, Analise
de dados referente
a sinistralidade

RDOSE14_UPSR

Risco de:
- Fuga de informacdo referente aos dados
da sinistralidade;

- Dependéncia excessiva de informagdes
incompletas ou ndo verificadas pelas
subunidades;

- Falta de documentagdo adequada das
decisGes e agdes tomadas, dificultando
auditorias e rastreabilidade;

- Falhas na supervisdo de fundos,
adiantamentos de tesouraria ou outros
recursos sob a sua area;

- Desvios, uso indevido ou controlo
insuficiente de recursos financeiros
operacionais;

- Falha na identificagdo de riscos
emergentes nas  subunidades ou
processos sob sua responsabilidade.

Média

Alto

MP14.1 - Criagdo de perfis
diferenciados e acessos;

MP14.2 - Garantir
rastreabilidade das fontes
de dados;

MP14.3 - Segregacdo de
fungdes (elaboragao,
validagdo).

MCT14.1 - Arquivo
documental atualizado;

MCT14.2 - Validagdo pelo

Superior Hierarquico.

MCV14.1 - Reporte
imediato do incidente a
EPD;

MCV14.2 - Blogqueio
imediato de acessos;

MCV14.3 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Cédigo de Etica e de Conduta;
Manual de Procedimentos;

Regulamento Interno de
Protecdo de Dados.
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UNIDADE DE PREVENGCAO E SEGURANGA RODOVIARIA

DIVISAO DE ENGENHARIA E PLANEAMENTO

Atividade/Processo

Codificagdao do
Risco

Descricdo do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Efetuar Estudos
sobre Causas de

Risco de omissdo ou manipulagdo de
dados para favorecer entidades
responsaveis pelas infraestruturas:

- Substituicdo de critérios técnicos
por interesses externos ou internos.

Técnicos

Acidentes RNIA1_DENP_UPSR Média | Alto
Rodovidrios e Propor
Medidas Corretivas
Risco de omissdo ou manipulagdo de
dados para favorecer entidades
responsaveis pelas infraestruturas:
. ~ - Omissdo de falhas graves por
Realizar Inspecdes interesse ou influéncia externa
no Dominio RNIA2_DENP_UPSR ’ Média | Alto
Rodoviario
Risco de ocultagdo ou adulteragdo de
informagdo técnica relevante.
Emitir P P
Mt FAreceres | RNIA3_DENP_UPSR Baixa | Médio

Baixo

Tm Medidas Preventivas

MP1.1 - Aplicagdo de
metodologia padronizada;

MP1.2 - Registo e
publicagdo das conclusdes
e recomendagdes;

MP1.3 - Escalonamento de
equipas aleatorias;

MP1.4 - Participacdo de
equipa multidisciplinar na
analise.

MCT1.1 - Revisdo técnica
complementar dos
relatérios;

MCT1.2 - Validagdo pelo
Superior Hierdrquico.

MCV1.1 - Auditoria
Interna;

MCV1.2 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Manual de Procedimentos;

Normas de Recolha e
Tratamento de Dados;

Regulamento de Qualidade e
Auditoria Interna;

Cédigo de Etica e de Conduta;

Normas internas de Protegdo
de Dados.

MP2.1 - Roteiros de
inspeg¢do com registo GPS /
data / hora;

MP2.2 - Escalonamento de
equipas aleatorias;

MP2.3 - Participagdo de
equipa multidisciplinar na
anilise.

MCT2.1- Assinatura da
Declaragdo de
Inexisténcia de Conflito
de Interesses;

MCT2.2- Recolha de
dados e produgdo de
relatdrios com registo
fotografico obrigatdrio;

MCT2.3 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV2.1 - Auditoria
Interna;

MCV2.2 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Manual de Procedimentos;

Normas de Recolha e
Tratamento de Dados;

Regulamento de Qualidade e
Auditoria Interna;

Cddigo de Etica e de Conduta;

Normas internas de Protegdao
de Dados.

MP3.1 - Validagdo cruzada
dos pareceres por outro
técnico ou diregéo;

MP3.2 - Inclusdo de
critérios técnicos objetivos
nos relatérios.

MCT3.1- Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV3.1 - Registo e

reporte do incidente.

Regulamento para Emissdo de
Pareceres Técnicos;

Manual de Critérios Técnicos
Objetivos aplicaveis aos

pareceres;

Cddigo de Etica e de Conduta.
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UNIDADE DE PREVENGCAO E SEGURANGA RODOVIARIA

DIVISAO DE ENGENHARIA E PLANEAMENTO

Atividade/
Processo

Codificagdo do
Risco

Descricdo do Risco

Classificagao do Risco ‘

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de manipulagdo ou MP1.1 - Atribuigdo de perfis MCT1.1 - Registo das MCV1.1 - Auditoria Regulamento de Utilizagdo e
desactivagdo indevida dos com separagdo de nivel de interagBes (Login / Interna; Administragdo dos Sistemas de
sistemas para beneficiar acesso por utilizador; Logout) dos utilizadores Controlo de Velocidade;

motoristas ou evitar multas;

MP1.2 - Certificagdo periddica

em sistema de logs.

MCV1.2 - Processo
disciplinar para

Normas de Gestdo de Acessos e

Telematicos na
Fiscalizacdo do
Transito

MP2.3 - Garantia de
conformidade com o RGPD;

MP2.3 - Garantia de
conformidade com o CCP.

G;Z:Z?nio Falta de calibragdo ou manutengdo do equipamento por entidade apuramento de Perfis de Utilizador;
Nacionalde | RNTF1_DENP_UPSR | 9°° equipamentos, | \chia | Alto idonea. responsabilidades. . .
comprometendo a precisdo das Procedimentos de Registo e
Controlo de medi¢Bes Auditoria de Logs dos Sistemas;
Velocidade coes. g !
Manual de Segurancga da
Informacédo;
Cddigo de Etica e de Conduta.
Risco de Suborno ou MP2.1 - Atribuigdo de perfis MCT2.1 - Registo das MCV2.1 - Auditoria Cddigo de Etica e de Conduta;
favorecimento a entidades com separagdo de nivel de interacdes (Login / Interna;
responsaveis pela instalagdo e acesso por utilizador; Logout) dos utilizadores Manual de Procedimentos;
manutengdo de sistemas; em sistema de logs. MCV2.2 - Processo
Promover a . L
e s MP2.2 - Assinatura da disciplinar para Norma de Controlo Interno;
Utilizagao de . x N = coA
Meios Violagdo da privacidade ou uso Declaragdo de Inexisténcia de apuramento de
RNTF2_DENP_UPSR | indevido de dados pessoais. Média | Alto Conflito de Interesses; responsabilidades. Regulamento de Aquisigdo de Bens

e Servigos.
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UNIDADE DE PREVENGCAO E SEGURANGA RODOVIARIA

DIVISAO DE ENGENHARIA E PLANEAMENTO

Atividade/
Processo

Codificagdo do
Risco

Descrigdo do Risco

Classificagao do Risco ‘

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de alteragdo dos resultados

dos estudos para favorecer
Acompanhar X
Estudos de interesses externos;
RNPN1_DENP_UPSR Média | Alto
Seguranga - - - .
A Omissdo de medidas de seguranga
Rodoviaria -
para beneficio de grupos ou
individuos.
Risco de alteragdo dos resultados
dos estudos para favorecer
Analisar Projetos interesses externos;
de Entidades RNPN2_DENP_UPSR Média | Alto
Gestoras de Via Omissdo de medidas de seguranca
para beneficio de grupos ou
individuos.
Risco de falta de transparéncia na
elaboragdo das instrugdes técnicas.
Emitir instrucGes
técnicas em
matéria de RNPN3_DENP_UPSR Baixa | Médio
seguranga
rodovidria

MP1.1 - Validagdo cruzada dos
estudos por outro técnico ou
diregdo.

MCT1.1 - Fundamentagdo
das Decisbes Técnicas;

MCT1.2 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV1.1 - Registo e
reporte do incidente;

MCV1.2 - Procedimentos
de Revisdo Técnica por
Elementos
Independentes.

Cddigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
Procedimentos.

MP2.1 - Validagdo cruzada dos
estudos por outro técnico ou
diregdo.

MCT2.1 - Fundamentagdo
das Decisbes Técnicas;

MCT2.2 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV2.1 - Registo e
reporte do incidente;

MCV2.2 - Procedimentos
de Revisdo Técnica por
Elementos
Independentes.

Cddigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
Procedimentos.

Baixo

MP3.1 - Registo publico das
instrugdes e pareceres emitidos,
com divulgagdo para consulta
publica;

MP3.2 - Sistema de revisdo dos
pareceres por equipas
independentes dentro da
organizagao;

MP3.3 - Desenvolvimento de
pareceres técnicos baseados em
normas objetivas e consultoria
especializada para garantir
imparcialidade.

MCT3.1 - Fundamentagdo
das Decisbes Técnicas;

MCT3.2 - Validagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV3.1 - Registo e
reporte do incidente;

MCV3.2 - Procedimentos
de Revisdo Técnica por
Elementos
Independentes.

Cddigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
Procedimentos.
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UNIDADE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E CONTRAORDENACOES

DIVISAO DE FISCALIZAGAO E PROCESSAMENTO CONTRAORDENACIONAL

Atividade/
Processo

Codificagao do
Risco

Descricao do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de classificar deliberadamente de

MP1.1 - Segregagdo de

MCT1.1 - Validagdo

MCV1.1 - Registo e

Cddigo de Etica e de

forma errada um evento como (e.g. fungdes (classificagdo, pelo Superior reporte do incidente. Conduta;
Fiscalizagdo matricula ilegivel); validagdo). Hierarquico.
através de meios | RNTF1_DFPC_UFTC o ‘ Baixa | Médio | Baixo Manual de
. - - Classificar deliberadamente de forma Procedimentos de
automaticos ) , o
errada a categoria do veiculo (e.g. Fiscalizagdo.
classificar como pesado ao inves de
ligeiro).
Risco de: MP2.1 - Definigdo de perfis | MCT2.1 - Auditoria MCV2.1 - Reporte Cédigo de Etica e de
- Arquivamento  deliberado de do SCoT diferenciados; interna. imediato do incidente a Conduta;
processos (e.g. como erro técnico); EPD;
MP2.2 - Registo de Manual de
Manipulagdo de - Manipulagdo deliberada de dados do entrada no Sistema de MCV2.2 - Processo Procedimentos;
dados no registo RNTF2_DFPC_UFTC condutor; Media | Alto Gestdo Documental; disciplinar para

da infragdo no
SCoT

- Ndo registo de entrada no sistema de
gestdo documental e ndo registo da
resposta de PIC no Scot.

apuramento de
responsabilidades.

Regulamento Interno
de Protegdo de Dados;

Manual de
Procedimentos de
Fiscalizagdo.
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AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

UNIDADE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E CONTRAORDENAGCOES

DIVISAO DE FISCALIZAGAO E PROCESSAMENTO CONTRAORDENACIONAL

Atividade/

Processo

DecisGes
administrativas

Codificagao
do Risco

RDFPC1_UFTC

Descricao do Risco
Risco de:
- Irregularidades e deficiéncias deliberadas na

instrugdo;

- Protelamento deliberado na proposta

de decisdo ou decisdo de
contraordenagdo (levando, por exemplo
a prescri¢do de processos);

- Falta de rigor nas decisdes (p.e.

aplicagdo de coimas e sangdes);
- Alteracdo deliberada da ordem de
tramitagdo de processos;

- Arquivamento indevido do auto de
forma deliberada;

- Registo de recurso no processo de
contraordenagdo realizado deliberadamente
de forma errada;

- Registo realizado de forma deliberada de
uma sentenga ou injungdo de forma errada;

- Nao registo de sentenga ou
deliberadamente.

injugdo

Classificagdo do Risco

Média

Alto

Medidas Preventivas

MP1.1 - Auditoria externa e / ou

interna, realizada por uma area
diferente da area de negdcio
auditada, com avaliagGes
estatisticas visando a
harmonizagdo das decisdes e
redugdo da ambivaléncia
interpretativa;

MP1.2 - Registo no sistema da
atribuigdo manual de processo e
auditorias semestrais aos
processos distribuidos e o tempo
associado a

decisdo;

MP1.3 - Auditoria por amostra dos
registos de RICs e
de suas atualizagdes.

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Auditoria externa e / ou

interna, realizada por uma area
diferente da area de negdcio
auditada, com avaliagGes estatisticas
visando a

harmonizagdo das decisGes e
redugdo da ambivaléncia
interpretativa;

MCT1.2 - Registo no sistema da
atribuigdo manual de processo e
auditorias semestrais aos processos
distribuidos e o tempo associado a
decisdo;

MCT1.3 - Auditoria por amostra dos
registos de RICs e de suas
atualizagdes.

Medidas
Corretivas

MCV1.1 - Registo e

reporte do
incidente;

MCV1.2 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Cédigo de Etica e de

Instrumentos

Conduta;

Manual de
Procedimentos.
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UNIDADE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E CONTRAORDENACOES

Atividade/

Processo

Aprovagao de equipamentos
para uso no controlo e / ou na
fiscalizagdo/credenciagdo de
agentes de empresa
locais/equiparagio de
trabalhadores de empresas
privadas concessiondrias

Codificagdo do

3 Descricdo do Risco
Risco ¢

Risco de aprovagao
/credenciagdo/ equiparagdo
deliberada sem o cumprimento
dos requisitos legais.

RNACE1_UFTC

Classificagdo do Risco

Média | Alto

Medidas Preventivas

MP1.1 - Gestdo do
pedidos no Sistema de
Gestdo Documental.

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Validagdo da

informac&o pelo Superior
Hierarquico.

Medidas Corretivas

MCV1.1 - Substituigdo dos
intervenientes;

MCV1.2 - Registo e reporte do
incidente;

MCV1.3 - Processo disciplinar
para apuramento de
responsabilidades.

Instrumentos

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
procedimentos de
aprovagdo de
equipamentos.

UNIDADE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E CONTRAORDENACOES

Atividade/
Processo

Autorizagdo a Entidades para
ministrarem acdes de

Codificagdo do
Risco

Descricdo do Risco

Risco de ndo cumprimento
deliberado dos requesitos legais.

Classificagdao do Risco

Medidas Preventivas

MP1.1 - Gestdo do
pedidos no Sistema

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Validagdo da
informagdo pelo Superior

Medidas Corretivas

MCV1.1 - Substitui¢do dos
intervenientes;

Instrumentos

Cédigo de Etica e de
Conduta;

= Ar: RNAU1_UFTC Baixa Médio | Baixo | de Gestdo Hierarquico.
formagdo no ambito do .
. Documental. MCV1.2 - Registo e reporte Manual de
sistema da carta por pontos L .
do incidente. procedimentos.
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DIVISAO DE APOIO E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Atividade/
Processo

Codificagao
do Risco

Descricdo do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas de

Medidas Preventivas
Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Elaboragdo da

Risco de auséncia deliberada de rigor e
objetividade no planeamento das
necessidades de contratagdo:

- Discricionariedade na fundamentagdo da
selegdo das entidades a convidar;

MP1.1 - Elaboragdo de MN

Contratagdo Publica.

MCT1.1- Revisdo

fundamentadas; das MN pela SCP
(se necessidade

MP1.2 - Planeamento anual estd

coordenado pela area da fundamentada).

MCV1.1 - Pedido de
Complemento/
fundamento a UO
sobre a necessidade
levantada.

Cddigo de Etica e de Conduta;
Manual de Procedimentos;

Regulamento de Aquisigdo de
Bens e Servigos;

Manifestagdo de RSCP1_DADO - ) T Média | Alto . . o
. - Comunicagdo de necessidades injustificadas, Politica de Gestdo e Avaliagdo
Necessidades N

ndo fundamentadas ou fora do planeamento de Fornecedores.
anual;
- Pré- consulta informal, condicionada, para
beneficio préprio ou de terceiros.
Risco de elaborar Cadernos de Encargos MP2.1 - Incluir a consulta MCT2.1 - Anadlise MCV2.1 - Corregdo Cddigo de Etica e de Conduta;
(Especificidades  técnicas) restritivos da informal a 3 potenciais de dendncias de imediata da

Elaboragdo das RSCP2_DADO concorréncia para beneficiar prestadores. Média | Alto fornecedores junto com a concorrentes; informacdo; Manual de Procedimentos;

Pegas do
Procedimento

Manifestagdo de
Necessidades.

MCT2.2 - Revisdo
de propostas.

MCV2.2 - Nulidade do
procedimento.

Regulamento de Aquisigdo de
Bens e Servigos.
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DIVISAO DE APOIO E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

A;:‘;':ei(:zl Codlf';?::c?o He Descri¢do do Risco CIassﬁﬁoRl& Medidas Preventivas Medidas de Controlo Medidas Corretivas Instrumentos
Risco de auséncia deliberada de rigor e MP1.1 - Utilizagdo das MCT1.1 - Monitorizagdo MCV1.1- Cédigo de Etica e de
objetividade na Instrugdo de Processos: plataformas eletrénicas para dos procedimentos Redistribuigdo do Conduta;

instrugdo dos procedimentos; aquisitivos; procedimento;
- Divisdo artificial de procedimentos; Manual de

Contratagdo MP1.2 - Perfis de acesso MCT1.2 - Andlise de MCV1.2 - Processo Procedimentos;

Pﬁblica RSMC1_DADO |~ Acesso ou divulgagdo nﬁ.o autorizados a Média | Alto definidgs na plataforma denuncias de disciplinar para

Instrugao de documentos dos procedimentos  (pegas, eletrdnica; concorrentes. apuramento de Norma de Controlo

Processos relatérios, propostas), e prestacdo de responsabilidades; Interno;
informagdo incompleta ou incorreta a MP1.3 - Rotatividade de
concorrentes, juri ou diregdo. fungdes. MCV1.3 - Corregdo Regulamento de Aquisigdo

imediata da de Bens e Servigos.
informacdo.

Contratagio Risco de atraso deliberado, retengdo ou ndo MP2.1 - Segregacdo de fungdes | MCT2.1 - Monitorizagdo | MCV2.1- Publicagdo Cédigo de Etica e de

- publicacdo de atos administrativos no ambito da (elaboragdo, validagdo, de prazos. imediata do ato. Conduta;
Publica R . . . L
Instrugio de RSMC2_DADO | contratagdo publica. Baixa | Baixo | Baixo | publicagdo).
Processos Manua! de
Procedimentos.
Risco de auséncia deliberada de rigor ou isengdo MP3.1 - Assinatura da MCT3.1- Documento de | MCV3.1 - Substituicido | Cédigo de Etica e de
na avaliagdo das propostas de contratagdo Declaragdo de Inexisténcia de controlo e monitorizagdo | do juri e repeti¢do da Conduta;
(potencial conflitos de interesses). Conflito de Interesses; das declaragGes de avaliagdo.
inexisténcia de conflitos Manual de
Avaliagdo das RSMC3_DADO Baixa | Médio | Baixo | MP3.2 - Critérios para avaliagdo | (SMC). Procedimentos;
Propostas (juri) definidos previamente pela UO;
Regulamento de Aquisigdo
MP3.3 - Definigdo de juri de Bens e Servigos.
multidisciplinar (UO, SCP).
Risco de existéncia de conflitos de interesses MP4.1 - Assinatura da MCT4.1 - Documento de | MCV4.1 - Substituicido | Codigo de Etica e de
que ponham em causa a transparéncia do Declaragdo de Inexisténcia de controlo e monitorizagdo | do gestor de contrato. | Conduta;
processo de aquisi¢io/contratagdo. Conflito de Interesses. das declaragOes de
Execugdo do . - " inexisténcia de conflitos Manual de
Contrato RSMC4_DADO Baixa | Médio | Baixo (SMC). Procedimentos;
Regulamento de Aquisigdo
de Bens e Servigos.
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Atividade/

Processo

Codificagdo do

Risco

Descricdo do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de auséncia deliberada de rigor na MP1.1 - Procedimento formal | MCT1.1 - Monitorizagdo MCV1.1 - Reposicio | Codigo de Etica e de
utilizagdo do Economato ou Patriménio: para requisigdo com mensal dos de bens. Conduta;
validagdo hierarquica; pedidos/entregas de
- Levantamento de necessidades do economato. Manual de Procedimentos;
Utilizagio do economato inexistentes; MP1.2 - Segmentagdo de
RSPL1_DADO Alta | Baixo | Médio | fungbes (pedido, aprovagao, Regras de Controlo
economato . e . ~ A . .
- Desvio de bens e utilizagdo indevida de gestdo). Patrimonial prevista nas
materiais. InstrugGes anexas a Portaria
671/2000 de 17 de abril,
Cadastro e inventdrio dos
Bens do estado (CIBE)
Risco de auséncia deliberada de rigor na MP2.1 - Procedimento formal | MCT2.1 - Monitorizagdo MCV2.1 - Processo Cédigo de Etica e de
utilizagdo da Frota: para requisigdo com mensal com as listagens disciplinar para Conduta;
validagdo hierarquica; da utilizagdo de veiculos e | apuramento de
- Utilizagdo de veiculos por Pessoal ndo cartes de combustiveis. | responsabilidades; Manual de Procedimentos;
autorizado; MP2.2 - Registo obrigatdrio
Utilizagdo da RSPL2 DADO o ] . I média| Alto dg lfm zintes e depois de cada MCV2.2 - Reposi¢cdo | Norma de Controlo Interno;
frota - Utilizagdo de veiculos para fins ndo utilizagdo; do valor.
autorizados; Regulamento de Uso de
MP2.3 - Declaragdo de Veiculos.
- Utilizagdo indevida dos cartdes de autorizagdo para condugdo
combustivel para beneficio pessoal ou de de veiculos do estado.
terceiros.
Risco de acesso ou divulgagdo ndo autorizados MP3.1 - Sistema de MCT3.1 - Monitorizagdo e | MCV3.1 - Processo Cédigo de Etica e de
a registos patrimoniais, ou prestacdo de inventario com acessos confronto entre disciplinar para Conduta;
Patrimanio, informagcdo incorreta sobre existéncia, limitados; inventario fisico e apuramento de
Instalagdes e RSPL3_DADO | localizagdo ou estado dos bens. Baixa | Médio | Baixo sistema. responsabilidades; Manual de Procedimentos;
Logistica MP3.2 - Inventario fisico
periddico. MCV3.2 - Atualizagdo | Norma de Controlo Interno.
de registos.
Risco de abates indevidos de bens, sem MPA4.1 - Sistema de MCT4.1 - Monitorizagdo MCVA4.1 - Processo Cédigo de Etica e de
controlo, monitorizagdo, podendo resultar na inventario com acessos das autorizagdes dos disciplinar para Conduta;
Patriménio, utilizagdo indevida de bens abatidos ou a sua limitados com indicagdo dos | abates realizados. apuramento de
Instalagdes e RSPL4_DADO | apropriagdo. Baixa | Médio | Baixo | abates realizados; responsabilidades; Manual de Procedimentos;
Logistica
MP4.2 - Autorizagdo dos MCV4.2 - Reposicdo | Norma de Controlo Interno.
abates pelo orgdo maximo. dos bens.
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Atividade/
Processo

Codificagao
do Risco

Descricao do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de auséncia deliberada de rigor nas conciliagdes MP1.1 - Segregagdo de MCT1.1 - Andlises MCV1.1 - Corregdo da Cdédigo de Etica e de
bancarias, cobrangas, validagdo de faturas: fungdes periodicas aos ficheiros | informacdo; Conduta;
(registo, conciliagdo, excel.
Conciliagbes RSOF1_DADO |~ Uso ’de‘ﬁcheiro‘s ExceNI na conciliagdo (manuais e Média | Médio | Médio validagdo, langamento). MCYITZ- Processo Manua! de
Bancarias suscetiveis a manipulagdo). disciplinar para Procedimentos.
apuramento de
responsabilidades.
Risco de alteragdo deliberada de dados financeiros/ MP2.1 - Revisdo MCT2.1 - Validagdo MCV2.1- Regularizagdo de | Cédigo de Etica e de
bancérios para processamento de reembolsos (ex.: obrigatdria dos pela Coordenagdo. valores; Conduta;
pagamentos duplicados, pagamentos ndo devidos). reembolsos;
Processamento - MCV2.2 - Processo Manual de
de Pagamentos / RSOF2_DADO Média |~ Alto MP2.2 - Segregagdo de disciplinar para Procedimentos.
Reembolsos fungdes (processamento, apuramento de
aprovagdo). responsabilidades.
Risco de auséncia deliberada de rigor e objetividade MP3.1 - Segregagdo de MCT3.1- MCV3.1 - Reposicio de | Codigo de Etica e de
na Gestdo do Fundo de Maneio: fungdes (Aprovador, Monitorizagdo e registo | valores; Conduta;
Gestor, Conciliagdo); de documentos de
- Utilizagdo do Fundo de Maneio para contornar compra e bens MCV3.2 - Processo Manual de
regras da Contratagdo Publica (fracionamento de MP3.2 - Requerimento recebidos/servigos disciplinar para Procedimentos;
despesas); autorizado. prestados. apuramento de
Utilizagio de . ) ) ) responsabilidades. Regulamento do Fundo
Fundo de RSOF3_DADO | - Falta de do.cume.nto.s.de sLuporte as despesas Média | Médio | Médio de Maneio.
Maneio (faturas, recibos, justificagbes);
- Utilizagdo do fundo de maneio para despesas ndo
elegiveis;
- Risco de desvio e / ou apropriagdo de numerario
para beneficio préprio ou de terceiros.
Risco de acesso indevido a dados financeiros MP4.1 - Perfis de acesso | MCT4.1 - Dupla MCV4.1 - Retificagdo Cédigo de Etica e de
(cabimentos, compromissos, pagamentos), restritos. verificagdo dos mapas imediata dos dados; Conduta;
Gestio divulgagdo ndo autorizada de informagdo sensivel ou financeiros.
Financeira RSOF4_DADO | prestagdo de informagdo incompleta/incorreta que | Média | Médio | Médio MCV4.2 - Restituigdo de Manual de
afete decisGes financeiras. valores se houver impacto | Procedimentos;
financeiro;
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Execugdo do
Contrato

RSOF5_DADO

Risco de manipulagdo da execugdo do contrato pela
aceitagdo de favores e / ou favorecimentos ilicitos em
troca da concessdo de vantagens e / ou beneficios:

- Falta de rigor na execugdo de prazos, execugdo
material (e.g. realizagdo de pagamento de bens e
servicos sem que exista a entrega dos bens ou a
realizagdo dos servigos) ou financeira (e.g. processo
de conferéncia de faturas);

- Falta deliberada de ativacgdo de penas
indemnizatdrias por incumprimento do contrato pelo
prestador de servigos/fornecedor.

Média

Alto

MCV4.3 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Norma de Controlo
Interno.
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MP5.1 - Elaboragdo do
relatério de
acompanhamento da
execugdo de contrato
para validagdo de faturas

MCT5.1 - Validagdo do
Relatério para
pagamento de faturas.

MCV5.1 - Substituicdo do
Gestor de Contrato;

MCV5.2 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades;

MCV5.3 - Suspensdo de
pagamentos até
apuramento de
responsabilidades.

Cdédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de
Procedimentos;

Regulamento de
Aquisicdo de Bens e
Servigos;

Politica de Gestdo e
Avaliagdo de
Fornecedores.
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Atividade/
Processo

Codificagao
do Risco

Descricao do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Autorizagdo e
monitoriza¢do do

Risco de manipulagdo da execugdo de trabalho
suplementar:

MP1.1 - Autorizagdo prévia
fundamentada, com indicagdo
do trabalho a desempenhar e

MCT1.1 - Controlo bimensal
das autorizagGes e da
execugdo.

MCV1.1 - Corregdo do
trabalho suplementar;

Cédigo de Etica e de
Conduta;

trabalho RSRH1_DADO | - Registo incorreto das horas suplementares; Média | Baixo | Baixo | o tempo necessdrio. IV.IC\./1t2 - Processo Manual de Procedimentos;
suplementar disciplicar para
- Distribuigdo desigual do trabalho suplementar. apuramento de Norma de Controlo
responsabilidades. Interno.
Risco de auséncia deliberada de rigor ou isengdo MP2.1 - Definigdo e MCT2.1 - Monitorizagdo do | MCV2.1 - Substituicio do | Cédigo de Etica e de
no recrutamento ou selegdo: publicagdo prévia de critérios | ficheiro de controlo dos membro do juri; Conduta.
objetivos de avaliagdo; concursos ativos.
- Favorecimento ou desfavorecimento indevido MCV2.2 - Repetigdo da
de candidatos (manipulagdo de critérios, MP2.2 - Definigdo de juri avaliagdo;
Avaliagdo dos entrevistas, avaliagdo curricular, provas de . - . multidisciplinar (UO, SRH);
Candidatos (juri) RSRH2_DADO conhecimento); Baixa | Médio I MCV2.3 - Nulidade do
MP2.3 - Rotatividade dos procedimento, se
- Conflitos de interesse ndo declarados; elementos do Juri de necessario;
concursos.
- Partilha indevida de informagdo sobre MCV2.4 - Exclusdo do
CONCUrsos. candidato.
Risco de avaliagdes de desempenho individual MP3.1 - Critérios de avaliagdo | MCT3.1 - Analise estatistica | MCV3.1 - Pedido de Cédigo de Etica e de
manipuladas para beneficiar ou prejudicar. objetivos; das avaliagdo para verificar | parecer Comissdo Conduta.
Avaliagdo de padrdes; Paritdria;
desempenho RSRH3_DADO Alta | Baixo | Médio | MP3.2 - Publicagdo interna
(Dirigentes) dos resultados da avaliagdo. MCV3.2 - Andlise de MCV3.2 - Envio de
reclamagdes e denlncias reclamagdo ao Sr.
internas. Presidente.
Risco de auséncia deliberada de rigor ou isengdo MP4.1 - Segregacdo de MCT4.1 - Andlise estatistica | MCVA4.1 - Retificagdo; Cédigo de Etica e de
no planeamento das necessidades de Formagdo fungdes (levantamento de das formacdes efetuadas Conduta;
necessidades, gestao, por cada trabalhador/UO. MCV4.2 - Anulagdo da
Levantamento das contratagdo); Formagao; Manual de Procedimentos.
necessidades para | RSRH4_DADO Média | Médio | Médio

elaboragdo do
Plano de Formagao

MP4.2 - Validagdo da
necessidade de formagdo pelo
Superior Hierarquico.

MCV4.3 - Processo
disciplicar para
apuramento de
responsabilidades.
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Risco de auséncia deliberada de rigor na gestdo MPS5.1 - Segregagdo de MCT5.1 - Andlise de MCV5.1 - Retificagdo; Cédigo de Etica e de
da formagdo: fungdes (levantamento de reclamagdes e denulncias Conduta;
necessidades, gestdo, internas. MCV5.2 - Anulagdo da
Gestdo de - Favorecimento ou desfavorecimento dos contratagdo). Formagdo; Manual de Procedimentos.
RSRH5_DADO | trabalhadores com acesso a formagdo | Média | Médio | Médio
Recursos Humanos .
profissional; MCV5.3 - Processo
disciplicar para
- Beneficio a fornecedores de forma ilegal para apuramento de
obter vantagens. responsabilidades.
Risco de acumulagdo de fungbes publica ou/e MP6.1 - Procedimento formal | MCT6.1 - Monitorizagdo aos | MCV6.1 - Suspencgdo da Cédigo de Etica e de
privadas sem autorizagdo e em violagdo da lei. para solicitar e autorizar a pedidos/autorizagbes. fungdo acumulada e sem | Conduta;
Acumulagdo de acumulagdo de fungdes; autorizagdo.
fungGes publica | RSRH6_DADO Média | Alto Manual de Procedimentos.
ou/e privadas MP6.2- Base de dados de
todas as acumulagées
autorizadas.
Risco de auséncia deliberada de rigor ou isengdo MP7.1 - Segregagdo de MCT7.1 - Monitorizagdo aos | MCV7.1 - Processo Cédigo de Etica e de
na instrugdo dos pedidos/ requerimentos dos fungdes (levantamento de pedidos/autorizagbes. disciplinar para Conduta;
Gestio de trabalhadores: necessidades, gestdo, apuramento de
RSRH7_DADO Baixa | Médio | Baixo | contratagdo). responsabilidades. Manual de Procedimentos.
Recursos Humanos . _—
- Atrasos intencionais em  Processos
Administrativos para favorecer ou prejudicar
alguém.
Risco de perda ou extravio de documentos do MP8.1 - Digitalizagdo integral | MCT8.1 - Digitalizagdo MCV8.1 - Corregdo da Cédigo de Etica e de
Gestdo de RSRHS DADO proc.eshso 'individualt devid~o :?\ ftha.s de arquivo, Média | Alto dos processos individuais. ?ntgg.ral d.os processos informacgdo em falta. Conduta;
Recursos Humanos - negligéncia ou manipulagdo intencional. individuais.
Manual de Procedimentos.
Risco de auséncia de controlo, registo e MP9.1 - Procedimento formal | MCT9.1 - Monitorizagdo do | MCV9.1 - Corregdo do Cédigo de Etica e de
verificagdo indevida de faltas e auséncias. para justificagdo de auséncias; | Sistema de Gestdo da registo da auséncia. Conduta;
- . - . Assiduidade (Kelio).
Assiduidade RSRH9_DADO Baixa | Médio | Baixo MP9.2 - Validagdo da Manual de Procedimentos.
justificagdo pelo Superior
Hierdrquico.
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Atividade/
Processo

Codificagao do

Risco

Descricdo do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Risco de manipulagdo de dados referentes a
avaliagdo do desempenho da ANSR.

MP1.1 - Defini¢do clara de
férmulas de calculo e fontes
de evidéncia;

MCT1.1 - Andlise dos
resultados pelo SPQ;

MCV1.1 - Retificagdo dos resultados.

Cddigo de Etica e de
Conduta;

MCV3.3 - Processo disciplinar para
apuramento de responsabilidades.

Monitorizagao o MCT1.2 - Auditorias Manual de
do desempenho RSPQ1_DADO Média | Alto MP1.2 - Segregacao de Internas. Procedimentos;
fungdes (execugao,
monitorizagdo, controlo). Norma de Controlo
Interno.
Risco de auséncia deliberada de rigor ou MP2.1 - Auditorias internas MCT2.1 - Programa de | MCV2.1 - Repetigdo de auditoria. Cddigo de Etica e de
isencdo nas auditorias internas no ambito do realizadas por prestagdo de Auditorias validado Conduta;
SGQ: servigos; superiormente;
Manual de
- Auditorias superficiais para ocultar Ndo MP2.2 - Contratagdo de MCT2.2 - Controlo pelo Procedimentos;
Melfloria RSPQ2_DADO Conformidades; Média | Médio | Médio Fntidade Externa Gestor de Contrato.
Continua independente para Norma de Controlo
- Oferta de beneficio/vantagem a prestadores Certificagdo; Interno.
de servigo com a finalidade de obter relatérios
de auditoria com determinados resultados. MP2.3 - Divulgagdo interna de
Programa Anual de Auditorias
e dos resultados.
Risco de acesso ou divulgagdo indevida de MP3.1 - Restricdo de acessoa | MCT3.1 - Auditorias MCV3.1 - Comunicagdo da Correcdo | Codigo de Etica e de
informagdo  estratégica, relatérios de documentos estratégicos; internas. da informagao; Conduta;
Planeamento e auditoria, ndo conformidades ou indicadores . o )
Avaliagio de RSPQ3_DADO de desempenho. Baixa | Médio | Baixo MP3..2 - Perfis de acesso MCV3.2 - Sensibilizagdo/formacéo; Manua.l de
restrito. Procedimentos;
desempenho

Norma de Controlo
Interno.
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Atividade/
Processo

Codificagdo
do Risco

Classificagdo do Risco ‘

Descricao do Risco Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

MCT1.1 - Revisdo pela
Coordenagdo.

MCV1.1 - Processo disciplinar
para apuramento de
responsabilidades;

MCV1.2 - Emissdo de parecer
retificado.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de Procedimentos;

Norma de Controlo
Interno.

MCT2.1 - Monitorizagdo de
prazos;

MCT2.2 - Supervisdo pela
Coordenagdo de Nucleo.

MCV2.1 - Processo disciplinar
para apuramento de
responsabilidades;

MCV2.2 - Emissdo de resposta
adicional;

MCV2.3 - Pedido de
prorrogacao, se aplicavel.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de Procedimentos;

Norma de Controlo
Interno.

Risco de manipulagdo de pareceres MP1.1 - Revisdo pela
juridicos para beneficiar decisGes Coordenagdo.
especificas:
Apoio . . o
Juridico RNAJ1_DADO - Pressa.o externa f)u interna para | Média | Alto
influenciar o conteludo do parecer;
- Pareceres incompletos, omissos
ou deliberadamente ambiguos.
Risco de negligéncia intencional em MP2.1 - Gestdo de processos
agdes judiciais contra a ANSR: juridicos feita em ficheiro unico
(excel) com acesso restrito;
Apoio - Ma gestdo de prazos; . N - .
Juridico RNAJ2_DADO Baixa Alto | Médio | MP2.2 - Relatérios mensais de
- Ocultagdo de processos. pendéncias para conhecimento
superior.
Risco de acesso ou divulgagdo MP3.1 - Informagdo em pastas e
indevida de informagdo juridica. aplicagBes com acesso restrito;
Apoio . ) .
Juridico RNAJ3_DADO Média | Alto MP3.2 - Procedimentos formais de
circulagdo de informagéo juridica.

MCT3.1 - Informagdo em
pastas e aplicagdes com
acesso restrito;

MCT3.2 - Procedimentos
formais de circulagdo de
informacdo juridica.

MCV3.1 - Processo disciplinar
para apuramento de
responsabilidades;

MCV3.2 - Suspensdo de
acessos.

Cédigo de Etica e de
Conduta;

Manual de Procedimentos;

Norma de Controlo
Interno.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS 2026-2028 52




#9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINISTRAGAO INTERNA

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICACAO, INOVACAO E PROJETOS ESPECIAIS

a ‘.[.
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

Atividade/ Codlfu?a(;ao Descrigdo do Risco Classificagao do Risco Medidas Preventivas Medidas de Controlo Medidas Corretivas Instrumentos
Processo do Risco
Risco de recegdo ou oferta indevida de MP1.1 - Preenchimento MCT1.1 - Validagdo de MCV1.1 Substituigdo de Cédigo de Etica e de
brindes, presentes ou convites que possam obrigatdrio do formulario de participagdes externas pelo intervenientes; Conduta;
Participacdo influenciar decisdes: comunicagdo de ofertas; Superior Hierarquico.
em eventos RNCI1_DCIP Média | Baixo | Baixo MCV1.2 Monitorizagdo Manual de
externos - Favorecimento na selegdo de participantes MP1.2 - Critérios de reforgada. Procedimentos.
ou fornecedores. participacdo (sorteio/rotacdo de
participantes).
Risco de favorecimento, manipulagdo ou MP2.1 - Processo de MCT2.1 - Aprovagdo superior | MCV2.1 Substituicdo do Manual de
influéncia indevida em processos de contratagdo publica obrigatdria de campanhas gestor de contrato e Procedimentos.
Contratagdo contratagdo publica: transparente para fornecedores; | institucionais; intervenientes.
de servigos de | RNCI2_DCIP Média | Médio | Médio
comunicag¢do - Manipulagdo de conteudos. MP2.2 - Revisdo ética e juridica | MCT2.2 - Assinatura da
de campanhas e conteudos. Declaragdo de Inexisténcia de
Conflito de Interesses.
Risco de favorecimento de entidades MP3.1 - Controlo de acessos e MCT3.1 - Revisdo periddica de | MCV3.1 Bloqueio Politica de Comunicagdo
externas: permissoes; permissdes; imediato de acessos; Digital;
Gestdo de
redes sociais | RNCI3_DCIP | - Publicagdo indevida, manipulagdo de | Baixa | Alto | Médio | MP3.2 - Logs automaticos; MCT3.2 - Assinatura da MCV3.2 Registo e reporte | Procedimentos Internos.
institucionais conteudo, acesso ndo autorizado ou uso Declaragdo de Inexisténcia de | do incidente.
pessoal das contas oficiais. MP3.3 - Plano editorial com Conflito de Interesses.
aprovagoes.
Risco de Produgdo de conteldos enviesados, MP4.1 - Segregacdo de fungdes | MCT4.1 - Aprovagdo pelo MCVA4.1 Bloqueio Cédigo de Etica e de
incompletos ou com manipulagdo intencional: (redagdo, publicagdo, Superior Hierdrquico. imediato de acessos; Conduta;
Gestdo de aprovacgdo).
co'ntet]dos e RNCI4_DCIP | - Divulgzjgéo ind.evida. ou antec/ip.ada de Baixa | Alto | Médio MC.V4..2 Registo e reporte Manua! de
imagem informagdo confidencial, estratégica ou do incidente. Procedimentos;
institucional sensivel.
Manual e politica de
comunicagao.
RelagBes Risco de influéncia indevida, tratamento MP5.1 - Segregacdo de fungdes | MCT5.1 - Registo de MCV5.1 Bloqueio Cédigo de Etica e de
- preferencial ou manipulacdo de comunicagdo (redagdo, publicacdo, contactos; imediato de acessos; Conduta;
Publicas e o . . «
Comunicacdo RNCI5_DCIP | por relagGes pessoais. Média | Alto aprovacgdo). ) . y
social MCT5.2 - Aprovagao pelo MCVS5.2 Registo e reporte | Manual e politica de
Superior Hierdrquico. do incidente. comunicagdo.
Risco de contratagdo irregular, MP6.1 - Planeamento anual MCT6.1 - Planeamento anual | MCV6.1 Substituicdo do Codigo de Etica e de
Organizagdo RNCI6_DCIP favorecimento; processos complexos e Média | Medio | Madio obrigatdrio. obrigatério. gestor d.e contrato e Conduta;
de campanhas urgentes. intervenientes;

Manual de Projetos.
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MCV6.2 Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICAGAO, INOVAGAO E PROJETOS ESPECIAIS

Atividade/

Processo

Codificagdo do

Risco

Descricdo do Risco

Risco de alteragdo indevida da informagao:

Classificagdo do

Risco

Medidas Preventivas

MP1.1 - Criagdo de perfis

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Gestdo de acessos.

Medidas Corretivas

MCV1.1 - Bloqueio imediato

Instrumentos

Cédigo de Etica e de

de projetos
especiais

contatagdo definidos
previamente;

MP2.3 - Decisdo colegial.

disciplinar para apuramento
de responsabilidades.

. diferenciados e acessos. de acessos; Conduta.
Gestdodabasede | pypy pejp | - Acesso amplo sem perfis (RGPD). Baixa | Baixo | Baixo
dados de projetos - MCV1.2 - Registo e reporte
do incidente.
Risco de favorecimento na selegdo de MP2.1 - Assinatura da MCT2.1 - Arquivo documental | MCV2.1 - Substitui¢cdo do Cédigo de Etica e de
projetos e parceiros com base em relagdes Declaragdo de Inexisténcia de | completo. gestor de contrato e Conduta;
Promover a pessoais ou pressdes externas. Conflito de Interesses; intervenientes;
inovagdo e Manual de projetos.
desenvolvimento RNIP2_DCIP Baixa | Alto | Médio | MP2.2- Critérios para MCV2.2 - Processo
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#9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINISTRAGAO INTERNA

a ‘.[.
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICACAO, INOVACAO E PROJETOS ESPECIAIS

Atividade/
Processo

Codificagao
do Risco

Descricao do Risco

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas

Medidas de Controlo

Medidas Corretivas

Instrumentos

Garantir o atendimento e
o esclarecimento ndo

Risco de omissdo de
informagbes relevantes para
beneficiar certos cidaddos:

- Tratamento preferencial a
cidaddos ou grupos com

MP1.1 - Registo de todas as
interagGes e solicitagdo de
feedback dos cidaddos:
através do relatério mensal de
atividades com a descri¢do
das agdes realizadas e

MCT1.1 -Monitorizagdo das
interagdes para garantir
imparcialidade: as respostas
prestadas ao cidaddo, quer
através de chamadas
telefénicas, quer de e-mail,

MCV1.1 - Registo e
reporte do incidente.

Manual de Procedimentos -
Tratamento de pedidos de
informacdo sobre segurancga
rodovidria;

Manual de Procedimentos -

do "Call Center"

para interesses privados.

para o Call Center.

. o RNCL1_DCIP . ) Alta Alto ) - - e ) ~ ’
presencial aos cidaddos e - relagdes pessoais. respetiva duragdo temporal e | sdo verificadas mensalmente Atendimento ndo presencial ao
as entidades propostas de melhoria. por amostragem (relatério cidaddo (Call Center);
mensal Contact Center).
Manual de Procedimentos -
Tratamento de contactos do
cidad3o/entidades.
Risco de desvio de recursos ou MP2.1 - Definigdo clara de MCT2.1 -Monitorizagdo de MCV2.1 - Registo e Caderno de Encargos;
Coordenagao e gestao RNCL2_DCIP tempo durante o atendimento Meédia | Medio | Médio indicadores de desempenho Objetivos Operacionais. reporte do incidente.

Relatério da Empresa de
Contact Center.
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#9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ADMINISTRAGAO INTERNA

DIVISAO DE ASSESSORIA, COMUNICACAO, INOVACAO E PROJETOS ESPECIAIS

Atividade/
Processo

de eventos

Organizagao e logistica

a ‘.[.
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

Codificagao do
Risco

RNAA1_DCIP

Descrigdo do Risco

Risco de:

-Favorecimento na selegdo de
participantes ou fornecedores;

-Auséncia de controlo sobre os
bens e servigos contratados;
-Utilizagdo de Fundo de
Maneio.

Classificagdo do Risco

Média

Alto

Medidas Preventivas

MP1.1 - Listas oficiais de
fornecedores;

MP1.2 - Registo e controlo
orgcamental de todos os
eventos;

MP1.3 - Segregagdo de
fungdes (Aprovador, Gestor,
Conciliagdo).

Medidas de Controlo

MCT1.1 -Auditoria logistica

e financeira poés-evento.

Medidas Corretivas

MCV1.1 - Registo e
reporte do incidente;

MCV1.2 - Reposigdo
de valores;

MCV1.3 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Instrumentos

Caderno de Encargos;
Manual de Procedimentos;

Regulamento do Fundo de
Maneio.

Ligagdes com
parceiros externos

RNAA2_DCIP

Risco de influéncia indevida.

Média

Alto

MP2.1 - Registo oficial de
contactos.

MCT2.1 -Registo oficial de
contactos.

MCV2.1 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Cddigo de Etica e de Conduta.

Garantir Reporte

Mensal das Atividades

RNAA3_DCIP

Risco de relatérios

manipulados.

Baixa

Médio

Baixo

MP3.1 - Modelo normalizado
de relatério com campos
obrigatérios.

MCT3.1 -Registo eletrénico
de submissdo e aprovagao;

MCT3.2 -Auditorias
aleatdrias aos relatdrios
mensais.

MCV3.1 - Processo
disciplinar para
apuramento de
responsabilidades.

Cédigo de Etica e de Conduta.
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ADMINISTRAGAO INTERNA
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AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E GESTAO DOCUMENTAL

Atividade/
Processo

Codificagdo do
Risco

Descrigdo do Risco

Risco de atribuicdo indevida

de acessos privilegiados a
utilizadores sem justificagdo
funcional.

atualizagdes

Gestdo de
acessos e RNSI_NID1_DSIG Média | Alto
privilégios
Risco de falhas na validagdo
de versdes e testes que
possam  comprometer a
. integridade ou
Implementac3o disponibilidade dos sistemas
de sistemas e | RNSI_NID2_DSIG Média | Médio

Classificagao do Risco

Médio

Medidas Preventivas

MP1.1 - Segregacdo de fungdes;

MP1.2 - Principio do privilégio
minimo;

MP1.3 - Perfis de acesso por
fungdo.

Medidas de Controlo

MCT1.1 - Revisdo
periddica de acessos.

Medidas Corretivas

MCV1.1 -Bloqueio imediato

de acessos;

MCV1.2 -Registo e reporte do
incidente ao responsdvel pela
Ciberseguranga;

MCV1.3 -Processo disciplinar
para apuramento de
responsabilidades.

Instrumentos

Politica de Acessos;
Cédigo de Etica e de Conduta;

Manual de Procedimentos;

Regulamento Interno de Protegdo

de Dados;

Plano de Ciberseguranga.

MP2.1 - Processo formal de
gestdo de mudanga;

MP2.2 - Plano de testes.

MCT2.1 - Arquivo
documental de
alteragdes.

MCV2.1 -Bloqueio imediato
de acessos;

MCV2.2 -Registo e reporte do
incidente ao responsavel pela
Ciberseguranga.

Politica de Acessos;
Cédigo de Etica e de Conduta;

Manual de Procedimentos;

Regulamento Interno de Protegdo

de Dados;

Plano de Ciberseguranca.
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#9 REPUBLICA ﬂ ‘[
PORTUGUESA

‘ e AUTORIDADE NACIONAL

ADMINISTRACAO INTERNA SEGURANCA RODOVIARIA

DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E GESTAO DOCUMENTAL

i e Classificagao do Risco ‘
Atividade, Codificagao _ €30Sy C o B o
/ . - Descricdo do Risco Medidas Preventivas Medidas de Controlo Medidas Corretivas Instrumentos
Processo do Risco

Risco de omissdo no registo de MP1.1 - Segregacdo de fungdes | MCT1.1 - Verificagdes | MCV1.1 -Registo e reporte do | Cédigo de Etica e de Conduta;

. . entrada de expediente, podendo (recegdo, tratamento, decisdo); aleatdrias de registos. incidente.

Recegdo e registo ) ; T .
. NGD1_DSIG | ocultar, atrasar ou manipular | Baixa | Alto | Médio Manual de procedimentos.
do expediente L . .
processos administrativos. MP1.2 - Registo de entrada no
Sistema de Gestdao Documental.

~ de resposta a correspondéncia, Sistema de Gestdo Documental. | aleatdrias de registos. incidente;
Gestao e resposta . .
requerimentos e pedidos de

Risco de incumprimento de prazos MP2.1 - Registo de entrada no | MCT2.1 - Verificagdes | MCV2.1 -Registo e reporte do | Cédigo de Etica e de Conduta;
Manual de procedimentos.

a énci NGD2_DSI Médi Al
2 ct_Jrre.spo.ndenaa GD2_DslG informacdo, comprometendo édia to MCV2.2 -Processo disciplinar
institucional . L
legalidade e deveres funcionais. para apuramento de
responsabilidades.
Risco de omissdo no registo de MP3.1 - Segregacdo de fungdes | MCT3.1 - Verificagdes | MCV3.1 -Registo e reporte do | Cédigo de Etica e de Conduta;
Saida de saida de expediente, podendo (recegdo, tratamento, decisdo); aleatdrias de registos. incidente.
. NGD3_DSIG | ocultar, atrasar ou manipular | Baixa | Alto | Médio Manual de procedimentos.
expediente L . . .
processos administrativos. MP3.2 - Registo de saida no

Sistema de Gestdo Documental.
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